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POLITA DE ASIGURARE
NR.....din zz.ll.aaa

(nicio notd de subsol nu va apdrea in forma finald a documentului)

Tn baza Hotirarii Comitetului Interministerial de Finantiri, Garantii si Asiguriri (C.1.F.G.A)
nr. privind aprobarea unei Polite de asigurare in numele si contul statului in favoarea
s-a incheiat prezenta Polita:

Tntre:

Banca de Export-Import a Romaniei EXIMBANK S.A., cu sediul Th Bucuresti, Sectorul 1, strada Barbu
Delavrancea nr. 6A, inregistratda in Registrul bancar sub numarul RB-PJR-40-015/18.02.1999, numar de
ordine la Registrul Comertului J40/8799/08.04.1992, cod de identificare fiscala RO 361560, prin Divizia
Finantari, Garantii si Asigurari Nume si Cont Stat, in calitate de Asigurator in numele si in contul statului,
reprezentat prin

Domnul/Doamna - in calitate de si prin

Domnul/Doamna - in calitate de

denumita in continuare EximBank NCS

si

, cu sediul in , inregistratd la Registrul Comertului sub nr. , cod
unic de Tnregistrare , inregistratd in Registrul Bancar/Registrul Institutiilor Financiare Nebancare
sub nr. , in calitate de Asigurat, reprezentat prin si prin
Domnul/Doamna - in calitate de , CNP , cu domiciliul in

, §1 prin
Domnul/Doamna - in calitate de , CNP , cu domiciliul Tn

denumita in continuare Asiguratul.

Art.1- 1In temeiul Normei , publicata in Monitorul Oficial nr. ,

EximBank NCS asigura, in numele si in contul statului, pe o perioada de asumare a riscului mai mica de 2

ani (care include perioada de fabricatie si perioada de rambursare a creditului la export), creantele rezultate

din tranzactiile de export de bunuri si servicii, cu plata aménata, impotriva riscurilor comerciale si/politice de

tipul:

a) riscuri non-piata,

b) riscuri temporar non-piatd, pentru tarile care sunt excluse temporar de catre Comisia Europeana din lista
riscurilor de piata;

Cc) riscuri temporar non-piata autorizate prin decizii ale Comisiei Europene.

Art. 2 - Asigurarea acopera maximum 85% din pierderea asigurata.

Art. 3- Polita de Asigurare este compusa din:
a) Conditiile Generale de Asigurare, care reprezinta cadrul general de acordare a asigurarii si
b) Lista Conditiilor Specifice, care reflecta termenii si conditiile specifice asigurarii.

Art.4. - Polita de Asigurare intra Tn vigoare la data semnarii si este valabild pana la expirarea ultimului
angajament asumat in cadrul Politei. Oricare dintre parti poate denunta unilateral Polita, pentru motive
neimputabile celeilalte parti, prin notificarea in scris a celeilalte parti cu 30 (treizeci) de zile calendaristice
nainte.
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(2) Denuntarea unilaterald a Politei de asigurare nu afecteaza angajamentele asumate prin Listele Conditiilor
Specifice (impreund cu Conditiile generale de asigurare aferente) semnate anterior notificarii de denuntare
unilaterala.

Art.5.(1) Tn cadrul Politei de asigurare se pot emite una sau mai multe Liste de conditii specifice,
corespunzatoare fiecarui debitor extern pentru care Asiguratul solicita acoperirea riscului de neplata.

(2) Listele de Conditii Specifice devin parte integrantd din Polita la data semnarii si produc efecte de la data
platii primei de asigurare/primei rate de prima de cétre Asigurat si a Indeplinirii celorlalte conditii de intrare
n vigoare prevazute in Listele de Conditii Specifice.

(3) Conditiile Generale se aplica fiecarei Liste de Conditii Specifice incluse in cadrul Politei.

Art.6 - Polita de Asigurare este redactata, se executd si se interpreteaza in conformitate cu legea roméana.

Art. 7 - Polita de Asigurare se incheie in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.

Data: zz.ll.aaaa

ASIGURAT ASIGURATOR
(Semndtura) BANCA DE EXPORT-IMPORT A ROMANIEI
EXIMBANK S.A. in numele si in contul statului
(Semnatura)
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PROMISIUNE DE ASIGURARE!
NR..... din zz.ll.aaaa

Tn baza Hotirarii Comitetului Interministerial de Finantiri, Garantii si Asiguriri (C.1.F.G.A)
nr. privind aprobarea unei Promisiuni de asigurare in numele si contul statului in favoarea
s-a incheiat prezenta Promisiune:

Incheiati intre:

Banca de Export-Import a Romaniei EXIMBANK S.A., cu sediul Th Bucuresti, Sectorul 1, strada Barbu
Delavrancea nr. 6A, inregistrata in Registrul bancar sub numarul RB-PJR-40-015/18.02.1999, numar de
ordine la Registrul Comertului J40/8799/08.04.1992, cod de identificare fiscala RO 361560 si inregistrata la
ANSPDCP cu notificarea nr. 11454, prin Divizia Finantari, Garantii si Asigurari Nume si Cont Stat, in
calitate de Promitent Asigurator in numele si in contul statului, reprezentat prin

Domnul/Doamna - in calitate de si prin

Domnul/Doamna - in calitate de

denumita in continuare EximBank NCS

si

, CU sediul 1n , Inregistrata la Registrul Comertului sub nr. , cod
unic de inregistrare inregistrata in Registrul Bancar/Registrul Institutiilor Financiare Nebancare
sub nr. , In calitate de Promitent Asigurat, reprezentat prin
Domnul/Doamna - in calitate de , CNP , cu domiciliul in

, §1 prin
Domnul/Doamna - in calitate de , CNP , cu domiciliul n

denumita in continuare Asiguratul.

(1) In temeiul Normei , publicatd in Monitorul Oficial nr , EximBank
NCS emite, in numele si in contul statului, o promisiune de asigurare valabila 6 luni de la data
semnarii acesteia.

(2) Promisiunea de asigurare oferd partii interesate in incheierea asigurarii, rezervarea fondurilor
financiare (plafon) pentru incheierea ulterioara a Politei de asigurare.

(3) Promisiunea de asigurare reprezinta obligatia EximBank NCS de a incheia, Tn numele si in contul
statului, Polita de asigurare, cu conditia sd se pastreze toate conditiile de asigurare stabilite in
Promisiunea de asigurare.

(4) EximBank NCS fisi rezerva dreptul de a refuza incheierea ulterioara a Politei de asigurare, in cazul in
care nu sunt respectate conditiile initiale in care a fost Incheiatd Promisiunea de asigurare, conditii
prezentate Tn Cererea de asigurare si/sau in draftul contractului de export, parte integranta a
Promisiunii de asigurare.

(5) Daca in perioada de valabilitate a Promisiunii de asigurare, situatia financiard a Debitorului, sau
situatia economica si politica a tarii acestuia se deterioreaza, EximBank NCS nu va mai avea obligatia
de incheiere a Politei de asigurare Tn conditiile de asigurare stabilite initial.

1 Se mentine numai daca s-a aprobat o Promisiune de asigurare
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(6) Daca in perioada de valabilitate a Promisiunii de asigurare, EximBank NCS intra in posesia unor
dovezi credibile ca Promitentul Asigurat nu a respectat cerintele impuse de EximBank prin Politica?
EximBank privind combaterea faptelor de dare de mita Tn domeniul creditelor de export sustinute
oficial, sau ca Promitentul Asigurat nu respectd cerintele impuse de EximBank NCS referitoare la
standardele® privind protectia mediului aplicabile creditelor de export sustinute oficial, obligatia
EximBank NCS de a incheia Polita de asigurare inceteaza fara nicio alta formalitate. Tntr-un asemenea
caz, EximBank NCS va notifica Exportatorului Tncetarea Promisiunii de asigurare intr-una din
modalitatile de comunicare prevazute in cuprinsul acesteia.

(7)  Promitentul Asigurat se obliga sa transmita Promitentului Asigurator copia Contractului de export in
termen de 7 zile lucratoare de la data Tncheierii acestuia, dar nu mai tarziu de data expirarii termenului
de valabilitate a prezentei Promisiuni, oricare dintre cele doua termene se implineste primul. Copia
Contractului de export va fi insotita de solicitarea de incheiere a Politei de asigurare. Nerespectarea
de catre Promitentul Asigurat a acestei obligatii da dreptul, dar nu si obligatia, Promitentului
Asigurator de a refuza incheierea Polizei de asigurare.

Data: zz.ll.aaaa

PROMITENT ASIGURAT PROMITENT ASIGURATOR

(Semndtura) BANCA DE EXPORT-IMPORT A ROMANIEI
EXIMBANK S.A. in numele si n contul statului

(Semnatura)

2 politica EximBank privind combaterea faptelor de dare de mitd in domeniul creditelor de export susginute oficial se regaseste pe
site-ul www.eximbank.ro;

3 Politica EximBank privind impactul asupra mediului si impactul social in domeniul creditelor de export susfinute oficial se

regaseste pe site-ul www.eximbank.ro;
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CONDITII GENERALE DE ASIGURARE

1. DEFINITII

asigurat - exportatorul roman.
colectare - actiune de recuperare de la debitor, pe cale amiabild, a sumelor cu scadenta depasita, realizata
anterior platii despagubirii.
contract de export - contract legal incheiat, inclusiv comenzi ferme confirmate, obligatorii pentru debitor si
exportator din punct de vedere juridic, avand ca obiect vinzarea de bunuri sau servicii in tari cu riscuri non-
piatd sau temporar non-piata. Vanzarile incheiate cu conditia aprobarii si vanzarile in consignatie nu sunt
considerate contracte de export.
credit la export - facilitate financiara care permite cumparatorului extern sa achizitioneze bunuri/servicii de
la exportatorul roman si sa le achite la un anumit termen de la livrare (plata pe credit).
datoria - valoarea facturilor scadente, exigibile, nedisputate.
debitor - cumparatorul extern (public sau privat) sau garantul acestuia, care are obligatia de a plati
contravaloarea bunurilor/serviciilor exportate.
debitor public - orice entitate care reprezinta, sub orice forma, insasi autoritatea publica si care nu poate fi
declarata insolvabila din punct de vedere juridic sau administrativ: fie entitati suverane care actioneaza in
numele sau cu garantia statului (ministerul de finante, banca centrald, alte asemenea), entitati publice
subordonate (autorititi regionale, locale sau parastatale), alte institutii similare.
decontul de daund — documentul care atestd pierderea efectiva suferita de asigurat, calculata pe baza
documentelor justificative furnizate de asigurat, dupa deducerea sumelor colectate/recuperate pana la
semnarea acestuia.
despdigubire maximd - suma maxima ce poate fi plitita de cdtre EximBank NCS asiguratului in cazul
nregistrarii, de catre acesta, a unei pierderi si care se calculeaza prin aplicarea procentului asigurat la
limita de credit.
disputa — orice refuz sau dezacord al debitorului de a accepta bunurile /serviciile exportate sau factura sau
orice refuz sau dezacord de a achita o factura invocand orice aparare, incluzand orice aparare decurgand
dintr-o pretentie a oricarui tert asupra sumelor aferente creantelor, despagubire sau compensare,
contrapretentie sau din orice motiv altul decat insolventa debitorului.
insolventa - insolventa va fi considerata a aparea in oricare dintre urmatoarele situatii:
a) Tmpotriva debitorului exista o hotarare judecatoreasca definitivd si irevocabila de insolventd, in
conformitate cu legislatia in vigoare n tara debitorului;
b) s-a hotarat dizolvarea/lichidarea debitorului, in conformitate cu legislatia in vigoare in tara
debitorului;
C) exista alte decizii, cu efecte stabilite de lege si constatate de instanta, care atesta insolventa de drept a
debitorului.
limitd de credit - suma maxima a facturilor neincasate la un moment dat aferente livrarilor efectuate n
perioada de valabilitate a politei si asigurate de EximBank NCS pe un debitor. Livrarile care exced
limita de credit sunt considerate livrari efectuate de catre exportator pe riscul sau.
neplata prelungiti - plata nu a fost efectuatd in termen de 90 de zile calendaristice de la scadenta stabilita
n contractul de export, din alte cauze decat cele asimilate factorilor de natura politica si/sau celor de forta
majora generatori de pierdere, cu exceptia cazului in care neplata se datoreaza unei dispute (litigiu sau
neintelegere de orice naturd) intre Asigurat si debitor.
operator economic asociat - orice companie controlata de Asigurat in mod direct/indirect, sau care
controleaza Asiguratul Tn mod direct/indirect sau care este direct/indirect controlata de aceeasi companie
care controleaza Asiguratul.
Situatia de control poate aparea in urmatoarele cazuri:

a) compania care controleaza altd companie detine in mod direct sau indirect majoritatea drepturilor de
vot Tn cadrul acesteia (compania controlata), respectiv majoritatea indirecta a drepturilor de vot prin
intermediul oricaror altor companii (controlate) sau ca urmare a acordurilor incheiate cu alti
actionari, sau
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b) in cazul in care compania (ce detine controlul) are dreptul de a numi sau de a revoca membrii
organelor de conducere, inclusiv administratorii companiei, directorii executivi si alte persoane
detinind functii similare in cadrul unei companii (controlate), sau
€) mai mult de jumatate din membrii organelor de conducere ale companiei (controlate) fac parte din
organele de conducere, incluzand administratorii, directorii executivi si alte functii similare, sau din
orice alte organe administrative sau persoane Tmputernicite ale companiei (ce detine controlul) sau
ale oricarei alte companii asociata acesteia, sau
d) compania (ce detine controlul) poate avea o influenta de control (decisiva) asupra conducerii altei
companii.
perioada de asteptare - perioada care corespunde duratei stabilite pentru ca riscul acoperit si se
materializeze, dupa expirarea careia asiguratul are dreptul sa solicite despagubirea.
perioada de expunere la risc - perioada creditului la export la care se poate adauga perioada de fabricatie,
care este perioada cuprinsa intre data unei comenzi si livrarea marfurilor sau a serviciilor.
pierderea asiguratd - parte din pierderea inregistrata de Asigurat ca urmare a producerii riscului acoperit,
determinata ca valoare totald sau partiala din suma asigurata, aferenta sumelor datorate si neachitate de
debitor, din care se scad toate sumele incasate, inclusiv sumele colectate/recuperate pana la data
intocmirii decontului de dauna.
polita de asigurare - contractul ncheiat intre EximBank NCS si Asigurat, prin care EximBank NCS se
obliga sa plateasca Asiguratului, Tn termenii si conditiile stabilite, o parte din pierderea inregistratid de
acesta, ca urmare a producerii unui risc asigurat.
procentul de primd de asigurare - valoarea procentuald a primei de asigurare, rezultatd in urma aplicarii
metodologiei de calcul proprii a EximBank NCS.
procent asigurat- nivelul de acoperire al pierderii asigurate; procentul este stabilit prin Lista Condifiilor
Specifice si nu poate depasi 85%.

OBIECTUL POLITEI

(1) Asigurarea acopera maximum 85% din pierderea asigurata Tn perioada de pre-livrare si/sau post-
livrare, urmare producerii urmatoarelor riscuri:
a) riscuri comerciale:

i) rezilierea arbitrara a unui contract de catre un debitor privat, respectiv orice decizie arbitrara
de a intrerupe contractul, fara a fi indreptatit sa o faca, inclusiv refuzul arbitrar de a prelua
bunurile livrate conform contractului;

ii) insolventa debitorului privat si a garantului sau;

iii) neplata prelungita de catre un debitor privat sau de catre garantul sau a unei datorii rezultate
din contract;

b) riscuri politice:

i) riscul ca un debitor public sd nu plateasca la timp;

ii) riscul ca un debitor public sau o tara sa impiedice realizarea unei tranzactii de export;

iii)riscuri care exced vointei cumparatorilor individuali sau care nu sunt in responsabilitatea
cumparatorilor individuali;

iv) riscul ca 0 tard sa nu transfere sau sd nu permita transferul in tara Asiguratului a sumelor
platite de debitorii situati in acea tara.

V) riscul aparitiei unui caz de forta majora in afara tarii Asiguratului, care ar putea include
evenimente de tipul razboaielor, in masura in care acestea nu sunt asigurate in alt mod.

(2) Asigurarea nu acopera:
a) exportul de marfuri inscrise Tn Lista marfurilor de export care nu pot beneficia de instrumente de
sustinere a comertului exterior derulate prin EximBank NCS*;
b) exporturi efectuate fara detinerea licentelor sau autorizatiilor necesare;
) livrarile catre persoane fizice, livririle catre operatori economici asociati care au calitate de
cumparatori finali;

4 Lista Tn vigoare este stabilitd prin Hotdrarea Guvernului nr. 2298/2004 privind stabilirea perioadei de fabricatie a produselor cu
ciclu lung de fabricatie si a valorii contractelor de export aferente acestora, precum si a listei marfurilor de export care nu pot
beneficia de instrumente de sustinere a comertului exterior derulate prin Banca de Export-Import a Romaniei.
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d) livrarile efectuate de catre exportator pe riscul sau;
e) pierderile:

i) datorate unei dispute (litigiu sau neintelegere de orice naturd) intre Asigurat si Debitor motivat
de neindeplinirea de catre Asigurat a termenilor si conditiilor din contractul de export. Tn acest
caz, analiza Cererii de acordare a despdagubirii se suspenda pana la solutionarea disputei/
litigiului Tn favoarea Asiguratului.

ii) care depasesc limita de credit aprobata de EximBank NCS;

iii)Tnregistrate din livrarile, expedierile sau serviciile prestate de exportator ulterior comunicarii
de catre EximBank NCS a retragerii/diminudrii limitei de credit. Tn cazul in care Asiguratul
are contracte/comenzi in productie, pe care este obligat sa le onoreze, sau in tranzit, devin
incidente prevederile art.13 alin. 2 si art.5 alin.1;

iv) reprezentand dobanzi pentru intarzierea platii, penalitdti sau daune-interese.

(3) Asigurarea poate acoperi livrarile realizate prin intermediari sau prin operatori economici asociati, in
cazul in care documentele contractuale prevad obligatia intermediarului/operatorului economic asociat
de a plati exportatorului in functie de Tncasarea la extern. Plata se considera efectuata de indata ce si la
nivelul la care suma respectivd a ajuns Tn posesia intermediarului/ operatorului economic asociat.
Ulterior acestei date, EximBank NCS acopera exclusiv riscurile politice prevazute la art.1 lit.b) pct.iv - v
de mai sus.

(4) De regula, EximBank NCS asigura riscurile comerciale impreuna cu riscurile politice. EximBank NCS
poate asigura numai riscuri politice Tn cazul in care plata este garantata prin alte modalitati.

2. CRITERII DE ELIGIBILITATE
Asiguratul poate transmite cereri pentru acoperirea riscurilor aferente tranzactiilor care Tndeplinesc
urmdtoarele criterii de eligibilitate:

1. Criterii privind exportatorul si care trebuie indeplinite cumulativ:

a. exportatorul este persoana juridicad roména legal constituita;

b. exportatorul nu face obiectul niciunei cereri adresate instantelor judecatoresti competente de
deschidere a procedurii de concordat preventiv sau de insolventa - la initiativa acestuia, ori la
solicitarea vreunui tert creditor - Sau impotriva acestuia nu a fost instituitd procedura
insolventei

C. exportatorul nu se afla in litigiu cu Ministerul Finantelor sau Agentia Nationald de
Administrare Fiscala (ANAF); criteriul are in vedere litigiile inregistrate pe rolul instantelor
de judecata si se refera la entitatile impotriva carora MF/ANAF a initiat in instanta un litigiu
de orice natura, indiferent de faza procesuala a litigiului la data solicitarii;

d. exportatorul nu se afla in litigiu cu Banca de Export - Import a Romaniei EximBank S.A.;

e. nu au fost emise impotriva exportatorului decizii de recuperare a unui ajutor de stat sau, in
cazul Tn care asemenea decizii au fost emise, acestea au fost executate, conform prevederilor
legale in vigoare.

2. Criteriu specific pentru asigurarea riscurilor temporar non-piata autorizate in baza Deciziei

Comisiei Europene C(2022)1913: exportatorul trebuie sa furnizeze dovezi ca doi dintre cei mai

importanti asiguratori de credite la export au refuzat sa subscrie riscurile aferente operatiunii

subiacente.
3. Criterii privind debitorul extern (criterii particulare pentru asigurarea riscurilor temporar non-
piatd):

i) Tn cazul in care exportatorul are deja o relatie de afaceri cu debitorul, aceasta este pozitiva din
punct de vedere al comportamentului in plati al debitorului;

il) rapoartele de informatii comerciale despre debitor nu evidentiaza incidente privind platile;

iii) ratingul debitorului este acceptabil®.

3. PROCENTUL ASIGURAT
Procentul asigurat se stabileste prin Lista Conditiilor Specifice, in functie de particularitatile fiecarei
tranzactii de export.

4. LIMITADE CREDIT

5n cazul In care debitorul nu are un rating atribuit de o agentie internationala de rating sau de o banca din tara sa, EximBank NCS
poate atribui un rating in baza informatiilor din Rapoartele de informatii.
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Limita de credit se stabileste prin Lista Condifiilor Specifice, in functie de particularitatile fiecarei tranzactii
de export.

5. PIERDEREA ASIGURATA

(1) Pierderea asiguraza in perioada pre-livrare este reprezentata de costurile efective de productie pentru
indeplinirea obligatiilor la export ocazionate pana in momentul producerii riscului, din care se scad toate
veniturile Tncasate, inclusiv veniturile obtinute din revalorificarea bunurilor care nu au fost livrate si
vanzarea materiilor prime/materialelor aferente exportului, inclusiv sumele colectate/recuperate pana la
data Tntocmirii decontului de daund, fara a depasi valoarea exportului asigurat.

(2) Pierderea asigurata in perioada post-livrare este reprezentata de valoarea facturilor neincasate, din care
se scad toate sumele Tncasate, inclusiv sumele colectate/recuperate pana la data intocmirii decontului de
daunda, fara a depasi limita de credit aprobata.

6. DESPAGUBIREA

(1) Tn cazul producerii riscului, EximBank NCS pliteste Asiguratului o despagubire calculati prin aplicarea
procentului asigurat la pierderea efectiva suferita de Asigurat, dupa semnarea decontului de dauna.

(2) Intreaga sumi a despagubirii platite de EximBank NCS nu va depasi suma stabilita in Lista Conditiilor
Specifice ca despagubire maxima.

7.  PRIMA DE ASIGURARE

(1) Prima de asigurare pentru fiecare debitor se stabileste prin Lista Condiiilor Specifice, in functie de
particularitatile tranzactiei de export si se calculeaza prin aplicarea procentului de prima la valoarea
exportului asigurat.

(2) Nivelul si moneda primei de asigurare sunt prevazute in Lista Conditiilor Specifice.

(3) Plata primei de asigurare sau a primei rate de prima (pentru cazul in care Lista Conditiilor Specifice
prevede aceasta posibilitate) reprezintd conditie de intrare in vigoare a acoperirii riscurilor aferente
fiecarui debitor.

(4) In cazul aparitiei pierderii, atunci cand plata primei de asigurare a fost esalonata, ratele de prima care nu
au devenit incd scadente vor deveni imediat exigibile.

8. SUSPENDAREA ASIGURARII MOTIVAT DE NEPLATA PRIMEI

(1) Tn cazul platii esalonate a primei de asigurare, nerespectarea termenelor de plata stabilite pentru prima de
asigurare sau ratele de prima atrage suspendarea asigurarii incepand cu prima zi dupa termenul de plata
agreat.

(2) Pe durata perioadei de suspendare a asigurarii se cumuleaza penalitati de intarziere de 0,1% pe zi de
intarziere aplicate la valoarea neachitata.

(3) Daca in termen de 15 (cincisprezece) zile de la suspendare se achita sumele restante si penalizarile de
intarziere aferente, polita se reactiveaza incepand cu prima zi dupa primirea dovezii de plata, Tn caz
contrar asigurarea inceteaza automat si in totalitate. Primele deja achitate nu se restituie.

(4) Livrarile efectuate si/sau riscurile produse n perioada de suspendare nu sunt acoperite de polita de
asigurare.

(5) In perioada de suspendare nu poate fi depusa o Cerere de acordare a despdagubirii.

9. REGULARIZARI DE PRIMA DE ASIGURARE

(1) In baza raportarilor lunare transmise de citre Asigurat, EximBank NCS urmareste nivelul exporturilor
efectuate sub acoperirea Politei, prin insumarea tuturor livrarilor declarate pe riscul EximBank NCS.

(2) n cazul includerii de noi debitori in Polifd sau in cazul in care exportul efectiv sustinut de EximBank
NCS depaseste valoarea initial estimatad, Asiguratul are obligatia de a plati prima de asigurare pentru
noul debitor /diferenta de prima corespunzatoare exportului suplimentar efectuat, la termenele si in
conditiile comunicate de EximBank NCS. Tn cazul in care Asiguratul nu achiti diferenta de prima,
exportul suplimentar efectuat nu este acoperit de Polita, fiind pe riscul Asiguratului;

(3) Recalcularea primei poate surveni in urmatoarele situatii:

a. In cazul in care la sfarsitul perioadei de asigurare, exporturile sunt realizate sub valoarea initial
estimata, la solicitarea Asiguratului si daca nu existd la momentul solicitarii sume cu scadenta
depasita/daune aferente politei de asigurare respective, prima se recalculeazd luand in considerare
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exportul efectiv realizat. Diferenta de prima se restituie Asiguratului, cu exceptia unei retineri de
15%.

Tn cazul n care, pe durata perioadei de asigurare, urmare a solicitarii Asiguratului de modificare a
conditiilor initiale de asigurare, rezultd o valoare mai micd a primei decit cea calculata initial Si
achitata de Asigurat, la solicitarea Asiguratului, EximBank NCS va restitui acestuia diferenta dintre
prima recalculata si cea platita cu exceptia unei retineri de 15%.

b. Tn cazul in care EximBank NCS retrage o limiti de credit si daci, la momentul solicitarii
Asiguratului, nu exista sume cu scadentd depasitid/daune aferente politei de asigurare respective,
prima se recalculeaza luand in considerare exportul efectiv realizat. Diferenta de prima se restituie
Asiguratului, cu exceptia unei retineri de 15%.

c. Tn cazul in care Asiguratul transmite EximBank NCS o notificare de denuntare unilaterala a Politei
sau a unui angajament de asigurare din cadrul Politei, prima de asigurare platita trebuie sa acopere
exportul efectuat pana la data notificarii de denuntare. In cazul in care prima platita de Asigurat nu se
situeazd la acest nivel, Asiguratul este obligat sa plateasca diferenta de prima, Tn termenul si
conditiile comunicate de EximBank NCS. Tn cazul in care prima de asigurare incasata depiseste
prima aferenta exporturilor efectuate pana la data denuntarii, la solicitarea Asiguratului, EximBank
NCS va restitui Asiguratului diferenta de prima cu exceptia unei retineri de 15%.

10. COMISIOANE

(1) La depunerea unei Cereri de asigurare, Asiguratul achita comisionul de analiza, la valoarea indicata de
EximBank NCS.

(2) Pentru demararea actiunii de colectare, Asiguratul se obliga sa plateasca comisionul de colectare de 100
EUR, conform facturii primite de la EximBank NCS;

(3) Toate costurile aferente actiunii de colectare sunt in sarcina Asiguratului. Costurile estimate ale actiunii
de colectare in tara debitorului sunt incluse in Lista Conditiilor Specifice.

(4)

11. DURATA ASIGURARII
(1) Asigurarea aferenta fiecarei tranzactii produce efecte de la data intrarii in vigoare a Listei Conditiilor
Specifice, dar nu Tnainte de plata primei de asigurare sau a primei rate de prima de asigurare.
(2) Asigurarea inceteaza a mai produce efecte, fara alte formalitati, in urmatoarele cazuri:
a) la data incasarii integrale a creditului la export, conform prevederilor contractului de export care face
obiectul asigurarii;
b) 1n cazul producerii unui risc asigurat, la data cAnd EximBank NCS plateste despagubirea sau la data
primirii notificarii din partea EximBank NCS privind refuzul de plata a despagubirii,
c) in cazul neplatii de catre Asigurat a sumelor restante si penalizarilor de Tntarziere aferente ratelor de
prima scadente, n termenul de 15 zile de la suspendarea asigurarii;
d) la data primirii de catre EximBank NCS a unei notificari scrise din partea Asiguratului de denuntare
unilaterala a Politei sau a unui angajament de asigurare din cadrul Politei.

12. CESIUNEA/ CONSTITUIREA 1N GARANTIE A CREANTELOR ASIGURATE/ DREPTULUI LA

iINCASAREA DESPAGUBIRII

(1) Asiguratul poate cesiona/constitui in garantie, intr-una din modalitatile prevazute de lege, creantele
asigurate/ dreptul la incasarea despagubirii, catre o terta persoana juridica, numai cu acordul prealabil
scris al EximBank NCS, acord care nu va fi refuzat in mod nejustificat.

(2) 1n vederea analizei solicitarii de exprimare acord privind cesiunea creantelor asigurate, Asiguratul va
furniza informatii/documente privind coordonatele cesiunii, partile implicate, documentatia propusa
pentru incheierea operatiunii (cu titlu de exemplu, dar fara a se limita la: draftul contractului de cesiune,
draftul acordului debitor cedat, documentatia juridica pentru identificarea/reprezentarea cesionarului,
dupa caz).

(3) In situatia Tn care o astfel de operatiune implica elemente de extraneitate (fie contractul de export, fie
contractul de cesiune, fie cesionarul sunt guvernati de o legislatie nerezidenta), la solicitarea EximBank
NCS, Asiguratul va furniza o opinie juridica externa privind coordonatele cesiunii.

(4) Conditiile In care se poate realiza operatiunea de cesiune/constituirea in garantie, precum Si
documentele necesar a fi prezentate EximBank NCS n acest sens, atat de catre Asigurat cat si de terta
persoana juridica (careia i-ar putea fi cesionate creantele asigurate/ dreptul la incasarea despagubirii),
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vor fi identificate in acordul pe care 7l va emite EximBank NCS cu privire la aceasta operatiune si vor fi
transpuse n clauze contractuale, printr-un Act aditional la Polita de asigurare, daca este cazul.

(5) Drepturile de despagubire/creantele asigurate constituite in garantie nu pot fi cesionate daca, pentru
executarea contractului de export, Asiguratul beneficiaza de finantare garantata cu garantie EximBank
n numele si in contul statului.

(6) In cazurile prevazute la alin.1, terta persoana juridica (catre care au fost cesionate creantele asigurate
si/sau dreptul la incasarea despagubirii) are dreptul de a incasa eventuala despagubire pe care EximBank
NCS ar trebui sa o plateasca, urmare producerii riscului asigurat.

Pentru evitarea oricarui dubiu, Asiguratul raméane tinut responsabil de Tndeplinirea tuturor obligatiilor
decurgand din prezenta Poliza de asigurare.

13. REDUCEREA SAU RETRAGEREA LIMITEI DE CREDIT

(1) Reducerea sau retragerea limitei de credit de catre EximBank NCS produce efecte de la data notificarii
Asiguratului.

(2) Limita de credit se poate mentine asupra livrarilor, expedierilor sau serviciilor pe care exportatorul este
obligat contractual si le efectueze pe durata a trei luni de la data primirii notificarii EximBank NCS,
daca:

a) Asiguratul a solicitat acordul EximBank NCS asupra acestor livrari, expedieri sau servicii in
termen de 8 (opt) zile de la data primirii notificarii.

b) Livrarile corespund unui contract de export incheiat cu mai putin de 6 (sase) luni Tnainte de data
notificarii;

c) Asiguratul isi pastreaza dreptul de proprietate asupra bunurilor pana la incasarea platii contravalorii
bunurilor de la debitor; conditia nu se aplica Tn cazul in care livrarile efectuate Tn conditii
INCOTERMS nu permit acest lucru;

d) Asiguratul nu inregistreaza sume cu scadenta depasita de la debitor.

14. DATA PRODUCERII RISCULUI
Data producerii riscului este data producerii primului dintre urmatoarele evenimente:

a) data la care exportatorul/intermediarul sau operatorul economic asociat a primit notificarea debitorului
privind rezilierea arbitrara a contractului de export, respectiv decizia arbitrard a debitorului de a Tntrerupe
sau de a suspenda contractul sau refuzul arbitrar de a prelua bunurile livrate;
b) data scadentei creditului la export, daca pana la aceasta data nu s-a incasat contravaloarea bunurilor
livrate;
¢) data deschiderii procedurii de insolventa impotriva debitorului.

15. NOTIFICAREA PRODUCERII RISCULUI

(1) Tn termen de maximum 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data producerii riscului, in situatiile
prevazute la art.14, lit.a) si b), Asiguratul are dreptul de a transmite EximBank NCS Notificarea producerii
riscului;

(2) Notificarea producerii riscului va fi insotita de documentatia care atesta natura si cauzele pierderii
asigurate, inclusiv dovada livrarii bunurilor/prestarii serviciilor sau dovada rezilierii abuzive/arbitrare a
contractului de export de catre debitor, precum si de Tmputernicirea de colectare, in original sau copie
legalizata.

(3) Tn cazul deschiderii procedurii de insolventa impotriva debitorului:

a) Asiguratul are dreptul e a transmite EximBank NCS Notificarea producerii riscului, in termen de
maximum 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data la care Asiguratul a luat la cunostinta de
insolventa debitorului;

b) Notificarea producerii riscului va fi insotita de documentatia care atesta natura si cauzele pierderii
asigurate, dovada livrarii bunurilor/prestarii Serviciilor si dovada finscrierii creantei la masa
creditorilor Tnsotita de o opinie juridica externa emisa de o casa de avocatura din tara de rezidenta a
debitorului care sa confirme Tnscrierea in termen a creantei, precum si orice alte informatii
considerate relevante de catre EximBank NCS.

Asiguratul pierde dreptul de a solicita acordarea despagubirii in cazul Tn care nu a transmis notificarea
conform alineatului (1) sau (3) de mai sus.

16. PERIOADA DE ASTEPTARE
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(1) Perioada de asteptare este de 90 (noudzeci) de zile de la data transmiterii Notificarii Producerii Riscului
de catre Asigurat.

(2) Nu se aplica nici o perioada de asteptare Th cazul insolventei debitorului.
Asiguratul va comunica in permanentd cu EximBank NCS in vederea furnizarii si verificarii tuturor
documentelor si informatiilor necesare pentru evaluarea pierderii, inclusiv de la terti.

17. EXPERTIZA

(1) EximBank NCS are dreptul de a desemna un expert care sa verifice natura si valoarea pierderii pretinse.

(2) Asiguratul va pune la dispozitia acestui expert toate informatiile si documentele care sunt necesare
pentru tndeplinirea misiunii sale si va permite accesul nelimitat al acestuia la Tnregistrarile contabile si
la celelalte documente relevante.

(3) Costul expertizei este suportat de catre Asigurat.

18. COLECTAREA SUMELOR DATORATE DE DEBITOR

(1) Tn cazul in care EximBank NCS demareazi actiunea de colectare prin intermediul unei firme
specializate, Asiguratul se va abtine de la orice actiune de colectare efectuata pe cont propriu si nu va
negocia cu debitorul, decat dupa primirea acordului scris al firmei angajate, acord comunicat

Asiguratului exclusiv de catre EximBank NCS. Tn caz contrar, Asiguratul pierde dreptul de a solicita

EximBank NCS acordarea despagubirii.

(2) Asiguratul va coopera cu EximBank NCS si va furniza asistenta solicitata de aceasta pentru a permite
EximBank NCS (prin firma specializata) sa colecteze datoria. In special, Asiguratul va furniza la
solicitarea EximBank NCS toate dovezile scrise referitoare la datorie si la garantiile obtinute, daca este
cazul, precum si orice informatii, documente sau titluri solicitate de catre EximBank NCS pentru a
recupera datoria.

(3) Asiguratul nu are dreptul sa se retraga (partial sau integral) din actiunea de colectare a sumelor
neachitate odata ce a fost angajata o firma specializata in acest scop. In caz contrar, costurile aferente
actiunii de colectare pentru totalul sumelor neachitate, i vor fi retinute integral sau devin exigibile si vor
fi recuperate de la acesta, dupa caz;

(4) Asiguratul nu va interveni in relatia EximBank NCS cu firma specializata si nu va lua legatura direct cu
firma specializata. Orice comunicare/corespondenta cu firma specializata se va realiza prin intermediul
EximBank NCS.

(5) Asiguratul se obliga sa notifice EximBank NCS despre toate sumele primite de la debitor (indiferent de
forma) si sa plateasca costurile aferente colectarii acestor sume, in conformitate cu instructiunile date de
EximBank NCS.

(6) Firma specializata si/sau EximBank NCS poate depozita si colecta in numele si Tn contul Asiguratului
cecuri si alte instrumente de plata, sume primite ca urmare a demersurilor intreprinse si sa deducd din
acestea toate costurile ce i se cuvin.

(7) Sumele recuperate in cadrul actiunii de colectare reduc automat pierderea Asiguratului, alocandu-se in
ordinea vechimii creantelor scadente.

(8) Orice reducere sau anulare a debitului neachitat, pentru care s-a initiat actiunea de colectare, se poate
face numai cu acordul scris al Asiguratului.

(9) Asiguratul intelege ca firma specializata va intreprinde toate demersurile necesare in vederea colectarii
sumelor neachitate de debitor, angajamentul sau fiind unul de diligenta, respectiv de furnizare a
mijloacelor si nu de obtinere a rezultatelor.

(10) Pentru orice suma colectata n cadrul actiunii de colectare, Asiguratul este obligat sa suporte costul

colectarii, conform notificarii transmise de EximBank NCS, dupa cum urmeaza:

a) pentru sume colectate pana la data expirarii perioadei de asteptare, Asiguratul va plati costul
colectarii facturat de EximBank NCS, in termenul de plata comunicat de EximBank NCS; n cazul
neplatii n termenul si conditiile comunicate, Asiguratul pierde dreptul de a solicita EximBank NCS
acordarea despagubirii.

b) pentru sume colectate ulterior expirarii perioadei de asteptare si pana la data platii despagubirii,
Asiguratul va plati costul colectarii facturat de EximBank NCS, in termenul comunicat in notificare;
in cazul neplatii in termenul si conditiile comunicate, valoarea despagubirii va fi diminuata cu
sumele reprezentand costuri de colectare datorate de Asigurat si neachitate;

11/21



F12/X1.1-ASR-CS/10.05.2023

[ |
@ E)tl m Romania creste cu noi!

Banca Romaneasca

In cazul in care costurile aferente actiunii de colectare nu se pot recupera integral fie de la Asigurat, fie
din valoarea despagubirii, recuperarea acestora de la Asigurat se va realiza de catre EximBank NCS prin
initierea de proceduri judiciare.

19. ACORDAREA DESPAGUBIRII

(1) Asiguratul este indreptatit sa solicite acordarea despagubirii daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

a) Asiguratul a transmis EximBank NCS Notificarea producerii riscului Tnsotita de documentatia
aferenta, in termenul si conditiile prevazute la art.15 din prezenta Polita;

b) Pentru sumele colectate pana la data expirarii perioadei de asteptare, Asiguratul a achitat costurile
de colectare aferente, ih termenul comunicat de EximBank NCS, conform art.18 (10), lit.a) din
prezenta Polita;

c) Ulterior transmiterii Tmputernicirii de colectare, Asiguratul nu a intreprins pe cont propriu actiuni
de colectare si/sau nu a negociat cu debitorul fara acordul scris din partea firmei angajate si
comunicat Asiguratului de EximBank NCS.

(2)Tn cazul In care sunt Intrunite cumulativ conditiile mentionate la art.19 pct.(1) de mai sus, Asiguratul
poate transmite EximBank NCS Cererea de acordare a despagubirii in termen de maxim 30 (treizeci) de
zile calendaristice de la expirarea perioadei de asteptare. Cererea va fi nsotita de urmatoarele
documente:

a) documente justificative privind pierderea efectiva suferita de Asigurat, precum:

i) documente care atesta deschiderea procedurii insolventei Tmpotriva debitorului extern;

i) documente care atesta inregistrarea in termen a creantei Asiguratului la masa credala;

iii) dovada livrarii bunurilor/prestarii serviciilor conform contractului de export;

iv) dovada rezilierii abuzive/arbitrare a contractului de export de catre debitorul extern/dovada
refuzului arbitrar al debitorului de a prelua bunurile livrate;

v) contractul de ipoteca asupra bunurilor/materiilor prime/materialelor aferente contractului de
export reziliat, care nu au putut fi valorificate de catre Asigurat;

vi) dovada valorificarii integrale sau partiale a bunurilor/materiilor prime/materialelor aferente
contractului de export reziliat;

vii) dovada valorificarii sau returnarii integrale sau partiale a marfurilor exportate si neachitate de
debitor;

viii) dovada, inclusiv confirmarea de primire, a notificarii debitorului extern privind transferul
Tncasarilor si acceptul acestuia privind plata facturilor in contul indicat de Asigurat.

iX) contractul de cesiune Tn favoarea EximBank NCS a tuturor drepturilor intermediarului
rezultate din contractul acestuia cu debitorul, insotit de 0 Opinie Legala privind validitatea si
posibilitatea punerii in executare silita/recuperarii in cazul insolventei debitorului, in tara
acestuia, emisa de o societate de avocatura agreatd de EximBank NCS;

X) extrase ale contului, certificate de catre institutia financiara la care acest cont este deschis, n
care debitorul extern s-a obligat sa efectueze plata potrivit contractului de export pentru
perioada cuprinsa intre data scadentei creditului la export si data transmiterii Cererii de
acordare a despdagubirii, din care sa rezulte ca debitorul nu a efectuat plata datorata; in cazul
cesiunii creantelor asigurate catre o terta persoana juridica, realizata conform prevederilor art.
12 de mai sus, la Cerere se vor anexa:

- dovada, inclusiv confirmarea de primire, a notificarii debitorului privind cesiunea creantelor
asigurate;

- acceptul debitorului privind plata facturilor in contul indicat de Asigurat n notificare;

- extrase ale contului indicat de Asigurat in notificarea transmisa debitorului;

- orice documente sau informatii solicitate de EximBank NCS tertului in favoarea caruia au
fost cesionate creantele asigurate, insotite de opinia unei case de avocatura externa, cu un
continut si forma agreata de EximBank NCS, Tn situatia Tn care aceasta operatiune de cesiune
presupune analizarea unor documente si/sau informatii guvernate de o legislatie externa.

xi) corespondenta purtatd cu debitorul referitor la pierderea asigurata, daca aceasta exista;

xii) orice alte documente relevante privind pierderea efectiva suferita.

b) Contractul de export, actele aditionale si garantiile la acesta, in original, sau copie legalizata;

(3) 1n cazul deschiderii procedurii insolventei impotriva debitorului, Cererea de acordare a despdagubirii
impreuna cu documentele mentionate la alin.(2) se poate transmite de catre Asigurat in termen de 30 de
zile calendaristice de la data transmiterii Notificarii producerii riscului.
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(4) Tn cazul Tn care termenul de transmitere a Cererii de acordare a despagubirii, Tnsotita de documentele
mentionate la art.19 alin.(2) de mai sus, nu a fost respectat, Asiguratul pierde dreptul de a solicita
acordarea despagubirii.

(5) EximBank NCS plateste despagubirea dupa verificarea documentelor justificative, daca conditiile de
platd a despagubirii sunt indeplinite si Asiguratul a semnat decontul de dauna, In termen de maximum
90 (nouazeci) de zile de la primirea Cererii de acordare a despagubirii.

(6) Plata despagubirii se va face in moneda prevazuta in Lista Conditiilor Specifice.

(7) Tn cazul in care la data primirii Cererii de despdgubire, creantele asigurate fac obiectul unei dispute intre
Asigurat si debitor, analiza efectuata de EximBank NCS 1in vederea stabilirii dreptului la plata
despagubirii se suspenda pana la data la care:

- disputa este solutionata amiabil, de catre parti, sau

- disputa este solutionata n favoarea Asiguratului, pe cale de arbitraj sau prin intermediul unei hotarari
judecatoresti definitive si irevocabile, obligatorii pentru ambele parti si care poate fi pusa in executare in
tara debitorului.

Tn vederea determinarii pierderii efective suferite de Asigurat, EximBank NCS poate solicita Asiguratului
informatii si/sau documente suplimentare. Tn cazul in care Asiguratul nu le prezinti, EximBank NCS
poate refuza plata despagubirii.

(8) Daca pentru executarea contractului de export Asiguratul a beneficiat de o garantie EximBank NCS in
numele si n contul statului, suma reprezentand despagubirea la care Asiguratul este indreptatit in baza
Politei si Listei de conditii specifice se va compensa cu suma datorata de Asigurat ca urmare a platii in
executare a garantiei.

(9) 1n cazul in care toate conditiile de plati a despagubirii sunt indeplinite, EximBank NCS plateste
despagubirea. In cazul existentei unor sume reprezentand costuri de colectare (pentru sume colectate
ulterior expirarii perioadei de asteptare) datorate de Asigurat si neachitate, acestea se vor deduce din
valoarea despagubirii, iar diferenta Se va plati Asiguratului.

(10) Plata despagubirii se poate face si dupa expirarea perioadei de expunere la risc.

20. REFUZUL PLATII DESPAGUBIRII
(1) EximBank NCS va refuza plata despagubirii, fara alte formalitati, Tn cazul in care:

a) Asiguratul a cesionat /constituit in garantie dreptul la incasarea despagubirii si/sau creantele
asigurate fara acordul prealabil scris al EximBank NCS;

b) Ulterior transmiterii Imputernicirii de colectare, Asiguratul a ntreprins pe cont propriu actiuni de
colectare si/sau a negociat cu Debitorul fara acordul scris din partea firmei specializate, acord care sa
fi fost transmis Asiguratului de catre EximBank NCS;

c) Asiguratul nu a transmis Cererea de acordare a despagubirii nsotita de documentele necesare
pentru determinarea pierderii mentionate la art.19. alin.(2) lit. a), in termenul si conditiile prevazute
de prezenta Poliza si nu a furnizat informatiile/documentele suplimentare conform art.19 alin.7;

d) Asiguratul nu a achitat ratele de prima devenite exigibile, ca urmare a producerii riscului asigurat
pana la data transmiterii Cererii de plata a despagubirii;

e) EximBank NCS a constatat ca Asiguratul a transmis, cu intentie, informatii eronate sau incomplete,
care au influentat EximBank NCS fie Tn decizia cu privire la acceptarea riscului si incheierea politei
de asigurare, fie in stabilirea naturii si marimii pierderii asigurate;

f) Tn cazul nerespectirii de catre Asigurat a obligatiilor prevazute la art.19 alin.2 lit.b) si art. 21, alin.3,
6 si 8.

21. MANAGEMENTUL RISCURILOR
(1) Pe perioada de valabilitate a Politei, Asiguratul va notifica EximBank NCS, in scris, cu privire la orice
informatii, aflate in posesia sa, privind:
- deteriorarea grava a conduitei de plata a debitorului (neonorarea cecurilor sau cambiilor, neonorarea
mandatelor de debit direct, prelungiri de cambii convenite dupa livrare, etc),
- incetarea relatiei de afaceri cu debitorul din motive ce tin de bonitatea debitorului,
- Tnceperea procedurilor arbitrale sau judiciare de recuperare a debitelor impotriva debitorului
si va exercita cu diligenta si Tn timp util toate drepturile pe care le are n temeiul contractului de export
asigurat.
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(2) Asiguratul va transmite EximBank NCS lunar, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare de la finele
lunii precedente, Notificarea exporturilor efectuate pentru toti debitorii asigurati, conform Anexei 1 la
Polita.

(3) Tn cazul In care Asiguratul are cunostinta de deschiderea procedurii insolventei sau a altor proceduri de
recuperare a creantelor impotriva debitorului extern, Asiguratul va face toate demersurile pentru
nregistrarea creantelor asigurate in cadrul respectivelor proceduri.

(4) Asiguratul va notifica de indata EximBank NCS 1n cazul Tn care are cunostinta de deschiderea
procedurii insolvengei sau a altor proceduri de recuperare a creantelor impotriva debitorului extern.

(5) In cazul cresterii riscurilor aferente tranzactiei asigurate/debitorului extern/tirii de destinatic a
exportului, EximBank NCS are dreptul de a lua masuri pentru reducerea riscului si/sau limitarea
eventualelor pierderi, cum ar fi, dar fara a se limita la:

- suspendarea, anularea sau diminuarea limitei de credit;

- notificarea Asiguratului cu privire la efectuarea de livrari pe propriul risc, caz in care orice livrari
efectuate dupa termenul prevazut de notificarea EximBank NCS nu vor fi acoperite de polita de
asigurare;

- alte masuri de natura a reduce riscul sau eventuale pierderi.

(6) Asiguratul nu va accepta nici o modificare a scadentei si/sau a modalitatilor de plata prevazute in
contractul de export fara acordul prealabil scris al EximBank NCS. Astfel de modificari sunt opozabile
EximBank NCS numai dupa aprobarea si emiterea unui Addendum la Lista Conditiilor Specifice.

(7) Asiguratul se obliga sa prezinte EximBank NCS anual, la aniversarea politei de asigurare, un raport de
informatii comerciale privind debitorul extern. Tn cazul neindeplinirii acestei obligatii n termen de 5
zile lucritoare de la data aniversarii, exportul efectuat dupa data aniversrii®, nu va fi acoperit de Politd,
fiind pe riscul Asiguratului; acoperirea se poate relua dupa prezentarea raportului de catre Asigurat.

(8) Asiguratul va informa EximBank NCS, in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data obtinerii
informatiei ca:

a) debitorul solicita un amendament la conditiile de plata sau 0 améanare a platilor;

b) debitorul nu a efectuat o plata timp de 30 de zile calendaristice de la scadenta;

c) debitorul nu mai doreste derularea contractului de export sau ceea ce a mai ramas de executat din
acesta;

d) exista informatii ce indica, in opinia Asiguratului, o situatie sau un eveniment cu impact negativ
asupra Debitorului;

e) au aparut alte circumstante care pot conduce la aparitia pierderii.

(9) Asiguratul va transmite catre EximBank NCS, in termen de 10 zile lucratoare de la obtinerea
informatiei, orice informatie Scrisa sau va instiinta EximBank NCS despre orice circumstanta cunoscuta
care ar influenta raporturile contractuale dintre Asigurat si debitor, inclusiv despre orice litigiu sau
disputa n curs dintre cei doi, referitor la contractul de export asigurat.

(10) Asiguratul are obligatia de a informa EximBank NCS imediat asupra oricaror sume recuperate de acesta
dupa notificarea sumelor cu scadenti depasita.

22. SUBROGAREA

(1) Ulterior platii despagubirii, EximBank NCS se subrogd, in limita despagubirii platite, in toate
drepturile actiunile si garantiile Asiguratului impotriva debitorului extern sau a garantului acestuia.

(2) EximBank NCS va intreprinde toate demersurile necesare pentru recuperarea sumelor platite din
fondurile statului de la debitorul extern sau de la garantul acestuia.

23. RECUPERAREA SUMELOR PLATITE CA DESPAGUBIRE. DISTRIBUIREA SUMELOR
RECUPERATE
(1) Dupa plata despagubirii, recuperarea sumelor datorate si neachitate de catre debitor se poate realiza:
a) de catre EximBank NCS si Asigurat, fiecare pentru partea care i revine din suma neachitata de
debitor, corespunzator participarii la acoperirea riscului;
sau

® data aniversrii politei se determind prin adiugarea la data emiterii politei a uneia/mai multor perioade successive de
12 luni
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b) de catre EximBank NCS, pentru intreaga suma neachitata de debitor. Tn acest sens, Asiguratul va

Tmputernici EximBank NCS sa desfdsoare actiunea de recuperare si pentru partea din pierderea
suferita, aferenta sumelor neacoperite prin polita de asigurare.
EximBank NCS va demara actiunea de recuperare in numele Asiguratului numai dupa virarea de
catre Asigurat a sumei reprezentand costurile aferente actiunii de recuperare, proportional cu
pierderea neacoperita de politd, asa cum au fost notificate de EximBank NCS. Suma reprezentand
valoarea costurilor de recuperare va fi virata in contul si termenul comunicat de EximBank NCS.
Orice sume virate Tn acest sens de Asigurat, care depasesc costurile de recuperare, facturate de
catre EximBank NCS, vor fi returnate Asiguratului, dupa incheierea actiunii de recuperare.

(2) 1n cazul actiunilor de recuperare derulate de EximBank NCS, in numele ambelor parti (EximBank NCS
si Asigurat):

a) orice suma recuperatda de EximBank NCS va acoperi pierderea inregistrata de EximBank NCS ca
urmare a platii despagubirii, pana la limita valorii acesteia, precum si costurile de recuperare
suportate de EximBank NCS.

b) 1n cazul in care sumele recuperate depasesc despagubirea platita si costurile de recuperare, diferenta
se va transfera Asiguratului.

c) orice sume primite de Asigurat de la debitor sau garantul acestuia, vor fi transferate de Asigurat Th
contul EximBank NCS, in maxim 15 de zile de la data primirii acestora.

(3) Asiguratul va sustine EximBank NCS 1n exercitarea dreptului de recuperare a sumelor neachitate de la
debitor si de la alte persoane obligate alaturi de el sau pentru el si va furniza toate documentele
solicitate de EximBank NCS in acest scop;

(4) In situatia in care, ulterior platii despagubirii, se constatd ca Asiguratul nu a avut dreptul de solicitare si
acordare a acesteia, EximBank NCS va notifica Tn scris Asiguratul cu privire la obligatia acestuia de
returnare a despagubirii, Tmpreuna cu dobanzi si penalitati de Tntarziere’. Daca Asiguratul nu returneaza
despagubirea Tncasata in termen de 5 zile lucrdtoare de la primirea notificarii, EximBank NCS va
demara actiunile legale de recuperare a acestor sume.

24. NOTIFICARI

Partile agreeaza ca orice corespondentd, instiintare, solicitare sau notificare Tn legatura cu prezenta Polifa de
asigurare trimisa la adresa mentionata in preambul, va fi remisa prin scrisoare recomandata cu confirmare de
primire sau Tnméanata personal si va fi considerata ca valabil transmisa cu conditia ca destinatarul sa nu fi
informat Tn prealabil expeditorul cu privire la modificarea datelor sale. Totodata, orice comunicare intre
Parti, Tn baza sau n legatura cu aceasta Poliza de asigurare, poate fi facuta si prin posta electronica, la
urmatoarele adrese de e-mail:

Pentru Asigurator: __

Pentru Asigurat:

25. SPRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

25.1. (1) Avéand in vedere prevederile Regulamentului Parlamentului European si al Consiliului nr. 679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date (“GDPR”), aplicabile incepand cu data de 25.05.2018, Banca in calitatea sa de
operator de date cu caracter personal, informeaza persoanele vizate (ale caror date cu caracter personal le
prelucreaza in cadrul activitatii de asigurare) cu privire la prelucrarea pe care o realizeaza in cadrul activitatii
de asigurare) in legatura cu datele cu caracter personal apartindnd persoanelor vizate.

(2) Informatiile prevazute in art. 13 (,Informatii care se furnizeaza in cazul in care datele cu caracter
personal sunt colectate direct de la persoana vizata”) si in art. 14 (,,Informatii care se furnizeaza in cazul in
care datele cu caracter personal nu au fost obtinute de la persoana vizata”) din GDPR (e.g. identitatea si
datele de contact ale operatorului, datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor -DPO-, scopurile
prelucrarii si temeiurile legale, categoriile de date cu caracter personal vizate, sursa din care provin datele cu
caracter personal, drepturile persoanei vizate etc.) se regasesc in anexa atasata Politei, intitulata ,,Prelucrarea
datelor cu caracter personal” (versiunea 15.05.2018). Banca are dreptul de a modifica aceasta anexa ori de

7 In acelasi cuantum cu cel al dobanzilor si penalitatilor de Tntarziere, prevazut de legislatia in materie fiscald in vigoare la acel
moment.
8 Capitolul nu se insereaza in cazul Tn care Asiguratul este EximBank NCP
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modificari legislative in materia prelucrarii datelor cu caracter personal, persoanele vizate urménd a fi
informate de Banca in mod corespunzator, conform prevederilor legale aplicabile.

25.2. (1) Fiecare dintre reprezentantii legali si/sau conventionali ai Asiguratului si/sau ai Garantului/fiecarui
Garant si/sau Garantul persoana fizica/fiecare din Garantii persoane fizice (toti in calitate de persoane vizate
in sensul GDPR), prin semnarea Politei, declara ca a/au primit din partea Bancii, prin anexa intitulata
,Prelucrarea datelor cu caracter personal” (versiunea 15.05.2018), informatii in legatura cu modalitatea in
care Banca, in calitatea sa de operator, le prelucreaza datele cu caracter personal in cadrul raporturilor
juridice nascute prin semnarea Politei si a contractelor de garantie accesorii si, dupd caz, prin avalizarea
biletelor la ordin.

(2) Anexa ,,Prelucrarea datelor cu caracter personal” (in versiunea 15.05.2018, precum si in versiunile sale
ulterioare, daca va fi cazul) se regaseste postata si pe site-ul Bancii www.EximBank.ro, in sectiunea
,Documente utile”, persoanele vizate avand posibilitatea de a o consulta ori de cate ori considera necesar.

ANEXE:

Anexa 1 Notificarea exporturilor efectuate
Anexa 2 Notificarea producerii riscului
Anexa 3 Tmputernicire de colectare
Anexa 4 Cererea de despdagubire

Data: zz.ll.aaaa

ASIGURAT ASIGURATOR
(Semnatura) BANCA DE EXPORT-IMPORT A ROMANIEI
EXIMBANK SA in numele si in contul statului
(Semnadtura )

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

CUPRINS:

CINE SUNTEM ..ottt b et et r et b e n et n et nr e enns 17
CE SUNT DATELE CU CARACTER PERSONAL ....ooiiiiiiiiitirtiee e 17
CINE SUNT PERSOANELE VIZATE ..ot 18
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CE INSEAMNA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL ......co.ovvvereereereeiesies e 18
CE FEL DE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRAM .....c.covivrieeiereecissesiessesiessessesses s 18
CARE SUNT SCOPURILE iN CARE PRELUCRAM DATELE CU CARACTER PERSONAL .................... 18
CARE SUNT TEMEIURILE LEGALE ALE PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL .....19
CUM OBTINEM DATELE CU CARACTER PERSONAL ......covuiviivieriereessees s 19
CUI DEZVALUIM DATELE CU CARACTER PERSONAL .....oovuuieiieerieiee s 20
PROFILAREA SI LUAREA DECIZILOR AUTOMATE .....oooiiiieiiereeieseseeiessesiessesies e ses s 20
CAT TIMP PASTRAM DATELE CU CARACTER PERSONAL ....cco.vviviiieieieeieiesissssssss s 20
ANONIMIZAREA ST AGREGAREA DATELOR ....ocoouiiieieeieiecee e see e eesiss s 20
MARKETING.......ooovuiitiiieciecseeses e st es sttt 20
DREPTURILE PERSOANEI VIZATE .....ovueiiieeeeeveeieeseesees e seesss s ses s ssas s sas s snsens 21
15 Mai 2018

CINE SUNTEM

BANCA DE EXPORT-IMPORT A ROMANIEI EXIMBANK NCS - S.A. (“Banca”/”EximBank NCS”), o
societate pe actiuni, administrata Tn sistem unitar, infiintatd in baza Legii societatilor nr. 31/1990, cu modificarile si
completdrile ulterioare si a Legii nr. 96/2000 privind organizarea si functionarea Bancii de Export-Import a Romaniei
EXIMBANK NCS - S.A., cu modificarile si completarile ulterioare, inregistratd in Registrul Comertului cu nr.
J40/8799/08.04.1992 si in Registrul Institutiilor de Credit cu nr.RB-PJR-40-015/18.02.1999, avand codul de Tnregistrare
fiscala RO 361560, identificatorul unic la nivel european (EIUD) ROONRC.J40/8799/1992 si capitalul social subscris
si varsat de 800.759.862 RON - este operator de date cu caracter personal, avand urmatoarele date de contact: Strada
Barbu Delavrancea, nr. 6A, sector 1, Bucuresti.

Mai multe informatii despre EximBank NCS pot fi gasite la https://www.EximBank NCS.ro.

Tn virtutea obligatiilor de informare care incumbi Bincii In baza Regulamentului Parlamentului European si al
Consiliului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date (“GDPR”), aplicabil incepand cu data de 25 mai 2018, Banca
reda mai jos informatii cu privire la maniera in care prelucreazi, in calitate de operator, datele cu caracter
personal apartinand persoanelor vizate, precum si scopurile in care acestea sunt folosite.

Tn continuare, Banca indica modul in care foloseste si protejeaza datele cu caracter personal. Acestea includ ceea ce
fiecare persoand vizatd a comunicat Bancii, ce a aflat Banca in contextul relatiei Banca - client (denumit in continuare
,Client”) si optiunile pe care fiecare persoana vizata le-a facut pentru transmiterea comunicarilor comerciale sau a altor
tipuri de comunicéri specifice activitatii de marketing. Concomitent, Banca ofera informatii cu privire la drepturile
persoanelor vizate in materie de confidentialitate a datelor si la modul in care legea protejeaza persoanele vizate.

Banca se angajeaza (1) sa prelucreze si s pastreze datele cu caracter personal in siguranta, (2) sa nu le vanda si (3) sa
ofere persoanelor vizate modalititi de gestionare si revizuire a optiunilor facute in legatura cu datele lor cu caracter
personal.

Pentru orice Tntrebari sau detalii in legatura cu modul Tn care Banca foloseste datele cu caracter personal, fiecare
persoand vizata se poate adresa direct Bancii utilizand datele de contact mentionate mai sus sau poate trimite o solicitare
Ofiterului pentru Protectia Datelor la adresa de e-mail: dpo@EximBank NCS.ro.

CE SUNT DATELE CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal sunt informatii referitoare la o persoana fizica (numita “persoana vizata”) pe baza cérora
respectiva persoana poate fi identificata, direct sau indirect.
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CINE SUNT PERSOANELE VIZATE

Persoanele vizate carora Banca le prelucreaza datele cu caracter personal sunt: persoanele fizice avand calitatea de
reprezentant legal/imputernicit/delegat cu diferite drepturi de operare sau de altd naturd pe conturile Clientului,
beneficiarul real al Clientului, asociatii/actionarii/membrii fondatori ai Clientului, alte persoane fizice avand vreuna
dintre aceste calitati in cadrul unor entitdti cu care Clientul actioneaza in cadrul aceluiasi grup, codebitori, avalisti,
garanti (inclusiv persoanele fizice avand functii de conducere si de reprezentare in cadrul unei entitati legale care are
calitatea de garant n relatia cu Banca), fidejusori, precum si succesorii legali sau conventionali ai celor mentionati mai
sus.

CE INSEAMNA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Prelucrarea inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra
seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin
transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie Tn orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea
sau distrugerea.

CE FEL DE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCREAZA BANCA
Categoriile de date cu caracter personal pe care Banca le prelucreaza n cadrul activitatii sale sunt:

o Date de identificare (de ex: nume, prenume, CNP sau echivalentul acestuia potrivit legislatiei nationale
aplicabile, seria si numarul actului de identitate/permisului de sedere/pasaportului etc., adresa de domiciliu,
adresa de corespondenta, adresa de resedinta, data nasterii, locul nasterii, cetatenia, adresa de e-mail, numere
de telefon fix si mobil, fax etc.);

e Date financiare (de ex. cota de participare la beneficii si pierderi, numarul si valoarea nominala a partilor
sociale/aportul la capital si numarul actiunilor, date privind bunuri detinute etc.);

e Date privind tranzactiile (de ex. detalii despre platile catre si din contul Clientului, conturile IBAN avéand ca
titular beneficiarii persoane fizice);

o Date privind expunerea politica (de ex. expunere politica, functie publica importanta detinuta);

o Date privind ocupatia si experienta profesionald;

e Informatii privind activitatea frauduloasd/potential frauduloasd (de ex: date cu privire la acuzatii si
condamnari legate de infractiuni precum frauda, spalare de bani si finantarea actelor de terorism);

o Date din surse deschise i registre publice (de ex. Centrala Incidentelor de Plati, Centrala Riscului de Credit,

Registrul Comertului etc.);

Informatii rezultate in urma inregistrarii audio a convorbirilor telefonice;

Informatii rezultate in urma monitorizarilor video n cazul in care vizitati una dintre agentiile Bancii;

Specimene de semndturi,

Informagii despre natura si limitele mandatului.

CARE SUNT SCOPURILE TN CARE PRELUCRAM DATELE CU CARCACTER PERSONAL

Scopul prelucrarii reprezinti obiectivul avut in vedere de Banca prin prelucrarea datelor cu caracter
personal.

n cadrul diferitelor procese, Banca prelucreazi date cu caracter personal in urmiitoarele scopuri:

e identificarea Clientului persoana juridica prin identificarea persoanelor fizice aflate Tn relatii cu acesta;

e identificarea garantilor, fideiusorilor, avalistilor, precum si a garantilor persoane juridice prin identificarea
persoanelor fizice care au atributii de conducere si de reprezentare;

o furnizarea de produse si servicii financiar — bancare prin intermediul canalelor disponibile (de ex: agentie,
internet, telefon etc.);

e furnizarea de servicii suport pentru solicitarile Clientului, formulate prin reprezentantii/imputernicitii séi (de
ex: informatii aditionale despre produsele Bancii, derularea de investigatii cu privire la disfunctionalitati ale
produselor si serviciilor oferite) atat in agentiile Bancii, cét si prin intermediul altor canale de comunicare (de
ex: telefon, e-mail, posta);

e prevenirea si detectarea informatiilor legate de criminalitatea financiara, inclusiv a fraudei (de ex: prevenirea
spalarii banilor, combaterea finantarii terorismului si aplicarea sanctiunilor internationale);

e respectarea obligatiilor legale privind raportarile obligatorii catre autoritatile statului, prevazute de legislatia
specifica in vigoare;
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e derularea corespondentei in legitura cu relatia de afaceri nascutd intre Banca si Client prin canalele disponible
(ex: posta, email, telefon etc.)
protejarea drepturilor si intereselor legale si legitime ale Bancii (ex: gestionare litigii, reclamatii etc.)
activitati de colectare debite si/sau recuperare creante;
actualizarea datelor Clientilor, inclusiv ale persoanelor fizice aflate in relatii cu acestia;
realizarea de rapoarte pentru o buna guvernare, contabilitate si gestionare a operatiunilor comerciale ale Bancii;
realizarea de raportari Catre institutiile competente conform reglementarilor legale aplicabile (de ex: raportarea
incidentelor de plati la Centrala Incidentelor de Plati, declararea tranzactiilor ce depasesc cuantumul stabilit de
lege catre Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor etc.);
o efectuarea unor controale de risc asupra procedurilor si proceselor Bancii, precum si realizarea de audituri sau
investigatii;
e  monitorizarea securitatii persoanelor, a spatiilor gi/sau bunurilor Bancii;
o realizarea de activitati de marketing si realizarea de sondaje sau studii de piata;
e inregistrarea audio a convorbirilor telefonice cu scopul de a imbunatati calitatea serviciilor, dar si pentru a
furniza dovada cererii/acordului/optiunii cu privire la anumite servicii financiar-bancare;
o arhivarea atat in format fizic, cat si electronic a documentelor, realizarea de servicii de registraturd, precum si
realizarea de activitati de curierat;
Datele cu caracter personal sunt, uneori, folosite si pentru o serie de scopuri secundare (de ex: pentru arhivare, audit
intern, extern etc.), acestea fiind intotdeauna compatibile cu scopurile principale, pentru care datele respective au fost
initial colectate de catre Banca.

CARE SUNT TEMEIURILE LEGALE ALE PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Banca prelucreaza datele cu caracter personal in scopurile mentionate mai sus, pe baza urmatoarelor temeiuri legale:

e pentru executarea unui contract la care persoana vizata este parte (de ex: furnizarea serviciilor financiar-bancare,
trimiterea de notificari sau informari cu privire la produsele si serviciile detinute si utilizate, furnizarea de servicii
suport pentru aceste produse si servicii) sau pentru a face demersuri pre-contractuale la cererea persoanei vizate de
ncheiere a unui contract (de ex: efectuarea de analize preliminare de evaluare si acceptare a Clientului);

e in baza unei obligatii legale aflate Tn sarcina Bancii (de ex: identificarea si cunoasterea clientelei, identificarea si
prevenirea fraudelor, prevenirea si sanctionarea spalarii banilor precum si pentru instituirea unor masuri de
prevenire si combatere a finantarii terorismului, raportarea parametrilor activitatii financiar-bancare, prevederilor
FATCA (“The US Foreign Account Tax Compliance Act) si CRS (,,Common Reporting Standards™);

e in baza interesului legitim al Bancii (de ex: centralizarea operatiunilor si mentinerea unei baze de date interne;
efectuarea unor analize statistice cu privire la portofoliul de clienti ai Bancii; analizarea si minimizarea riscurilor
financiare si reputationale la care se expune Banca in legaturd cu furnizarea serviciilor si produselor financiar-
bancare; dezvoltarea si imbunatatirea produselor si serviciilor Béancii; asigurarea unui nivel ridicat de securitate la
nivelul sistemelor informatice, studii de piata si statistice; comunicari comerciale);

e in baza consimtiméintului persoanei vizate Th cazul in care aceasta si-a manifestat optiunea ca Banca sa-i
dezvaluie datele cdtre alte persoane sau organizatii, sa-i transmitd comunicari de marketing Tn cazul Tn care
activitatea are la baza consimtamantul).

Tn cazul prelucririlor intemeiate pe consimtimantul persoanei vizate, aceasta, potrivit prevederilor GDPR, are dreptul
ca, Tn orice moment, sa isi retragd consimtamantul acordat. Consecinta ar putea fi cd nu vom mai putea presta anumite
servicii pentru dumneavoastra.

Banca poate avea nevoie sa colecteze date cu caracter personal Tn virtutea legii sau conform termenilor unui contract pe
care Banca 1l are cu persoana vizata.

Daca persoana vizata alege sa nu ofere Bancii aceste date cu caracter personal, aceasta ar putea sa intarzie sau chiar sa
impiedice indeplinirea de catre Bancd a obligatiilor asumate. De asemenea, aceasta ar putea Tnsemna cd Banca nu va
putea efectua serviciile necesare pentru a administra conturile Clientului sau ar putea Tnsemna ca va trebui sa anuleze un
produs sau un serviciu pe care Clientul il detine la noi.

CUM OBTINEM DATELE CU CARACTER PERSONAL
Datele cu caracter personal sunt obtinute atét direct de la Client si/sau de la persoanele vizate (in momentul in care se
completeaza formulare sau documente ale Bancii sau prin orice alte mijloc de comunicare electronica).

Tn cazul In care o persoana vizati este cea care furnizeazi Bincii informatii despre alte persoane vizate, acesta

are obligatia de a informa respectivele persoane vizate cu privire la modalitatea in care Banca 1i prelucreaza
datele cu caracter personal.
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In plus, Banca obtine datele si indirect, prin consultarea unor surse externe (de ex: pentru ca Banca sa isi poata indeplini

obligatiile cu privire la cunoasterea clientelei Tn scopul prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului). Prin surse
externe intelegem institutii si autoritati publice, registre publice, baze de date electronice, informatii disponibile pe
internet, terti abilitati, detinatori de astfel de informatii, cum ar fi, dar fard a ne limita la: Oficiul National al Registrului
Comertului, portalul instantelor de judecata din Romania administrat de Ministerul Justitiei, terti abilitati In vederea
detinerii unor baze de date ale persoanelor acuzate de terorism sau persoane expuse politic etc.

Verificarea informatiilor cuprinse ih documentele puse la dispozitia Bancii (obligatorii pentru deschiderea contului(lor)
si contractarea serviciilor), se raporteaza la cele rezultate din interogarile registrelor publice, bazelor de date, a
informatiilor verificate si autentificate de cétre o firma de avocatura /un notar /un auditor independent si orice informatii
publice independente, neutre, de Tncredere si de actualitate.

CUIDEZVALUIM DATELE CU CARACTER PERSONAL

Dupa caz, destinatarii datelor pot fi:

e Furnizori de servicii: servicii IT (mentenantd, dezvoltare software), arhivare in format fizic si/sau electronic;
curierat; utilitati; audit; servicii de suport; procesare plati inter-bancare si transmitere a informatiilor privind
operatiunile inter-bancare (de ex. Transfond, SWIFT); de cercetare de piata, de transmitere a comunicarilor de
marketing; de servicii de recuperare creante si/sau colectare a debitelor; evaluatori, societati de asigurare, audit.

e Executori judecatoresti si birouri notariale, consultanti externi care ne acordd consultantd sau ne asistd in
exercitarea si apararea drepturilor in instanta;

e Institutii financiar-bancare din Romania si din striinatate;

o Institutii publice de supraveghere a activitatii financiar-bancare si de administrare a pietei financiare (de ex: Banca
Nationala a Romaniei, Consiliul Concurentei);

e Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Tntreprinderile Mici si Mijlocii;

o Institutii si autoritati publice de aplicare a legii (de ex: Agentia Nationala de Administrare Fiscald, Oficiul National
de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, organe judiciare);

o Institutii de investigare si suport pentru incidente de securitate cibernetica;

e  Oricui altcuiva in cazul in care avem consimtamantul Clientului/persoanei vizate sau avem o obligatie legala;

Tn vederea Indeplinirii scopurilor mentionate mai sus este posibil ca Banca s transfere date cu caracter personal in afara
Romaniei sau statelor din cadrul UE/EEA cétre: Statele Unite ale Americii (in baza Scutului de Confidentialitate
existent Tntre Uniunea Europeana si Statele Unite ale Americii), statele fata de care Clientul/persoana vizata ordoneaza
efectuarea unor plati (in temeiul derogarilor specifice Tn materie, avand Tn vedere ca transferul datelor este necesar
pentru executarea unui contract de plata incheiat intre Client si Banca).

PROFILAREA SI LUAREA DECIZIILOR AUTOMATE

Activitatea Bancii nu se bazeaza pe realizarea de profile asupra unor grupuri de persoane sau pe luarea de decizii
automate. Daca pe viitor Banca va utiliza profilarea si luarea de decizii automate pentru derularea unor contracte sau
pentru alte activitati, persoanele vizate vor fi informate si li se va oferi ocazia sa exprime un punct de vedere cu privire
la acest aspect si sd-si manifeste optiunea.

CAT TIMP PASTRAM DATELE CU CARACTER PERSONAL
Datele cu caracter personal sunt pastrate pe Tntreaga perioada aferenta relatiei contractuale cu Banca. Dupa incetarea
relatiei contractuale, vd mai putem pastra datele pana la 10 ani pentru unul din urmatoarele motive:

= Pentru a raspunde la orice intrebari sau reclamatii;

= Pentru a raspunde la cerintele legale si de reglementare aplicabile Bancii

Va putem pastra datele mai mult de 10 ani daca nu le vom putea sterge din motive legale, de reglementare sau tehnice.
Putem de asemenea sa pastram datele in scopuri de cercetare sau statistice. Dacd vom proceda astfel, ne vom asigura de
protejarea confidentialitatii dvs. si le vom folosi doar Tn acele scopuri.

ANONIMIZAREA SI AGREGAREA DATELOR

Datele cu caracter personal pot fi convertite Tn date statistice sau agregate care nu pot fi folosite pentru a identifica
persoana vizata, si apoi folosite pentru a obtine cercetari statistice si rapoarte. Aceste date agregate pot fi impartasite si
utilizate Tn toate modurile descrise mai sus.

MARKETING

Banca poate folosi datele cu caracter personal ale persoanelor vizate in scop de informare in ceea ce priveste produsele
si serviciile din oferta noastra.

20/21



F12/X1.1-ASR-CS/10.05.2023

[ |
@ E)tl m Romania creste cu noi!

Banca Romaneasca

Informatiile personale pe care le detinem despre dvs. sunt alcatuite din cele pe care ni le furnizati, din datele pe care le
colectam atunci cand folositi serviciile noastre sau din surse publice. Noi le studiem pentru a avea o imagine despre ce
consideram ca v-ar putea interesa. In acest fel decidem ce produse, servicii si oferte ar putea fi relevante pentru dvs.

Banca va folosi datele cu caracter personal pentru a transmite mesaje de marketing dacd Banca a obtinut
consimtamantul persoanei vizate sau in cazul ,,interesului legitim”. Adica, atunci cAnd avem un motiv de afaceri sau
comercial pentru a contacta si folosi datele persoanei vizate. Acest lucru nu trebuie sa contravind cu ceea ce este corect
si cel mai bine pentru interesele persoanei vizate.

Banca poate cere n viitor persoanei vizate sa confirme sau sa isi actualizeze alegerile facute cu privire la comunicarile
de marketing. De asemenea, fiecare persoani vizata poate cere Bancii sa nu 1i mai trimita mesaje de marketing folosind
datele de contact ale Bancii. Indiferent de alegerea persoanei vizate, veti primi Tn continuare notificari si alte informatii
importante si relevante cu privire la produsele si serviciile pe care le utilizati Tn prezent.

DREPTURILE PERSOANEI VIZATE
Potrivit GDPR, fiecare persoana vizati are urm:toarele drepturi:

(1) dreptul de acces la datele cu caracter personal care o privesc

Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea Bancii o confirmare ca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal
care o privesc si, in caz afirmativ, de a obtine informatii, spre exemplu, despre datele cu caracter personal prelucrate,
scopul prelucrarii, destinatarii datelor etc.;

(2) dreptul la rectificarea datelor
Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea Bancii, fard intarzieri nejustificate, rectificarea datelor cu caracter
personal inexacte care o privesc, precum si completarea datelor cu caracter personal care sunt incomplete;

(3) dreptul la stergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”)

Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea Bancii stergerea datelor cu caracter personal care o privesc, fara
intarzieri nejustificate, iar Banca are obligatia sa stearga datele cu caracter personal fard intarzieri nejustificate n
situatiile expres prevazute de lege (ex: datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate sau prelucrate);

(4) dreptul la restrictionarea prelucrarii

Persoana vizata are dreptul de a obtine din partea Bancii restrictionarea prelucrarii in cazurile expres prevazute de lege
(ex: persoana vizatd contesta exactitatea datelor sau prelucrarea este ilegald, iar persoana vizatd se opune stergerii
datelor cu caracter personal, solicitdnd in schimb restrictionarea utilizarii lor);

(5) dreptul la portabilitatea datelor

Persoana vizata are dreptul de a primi datele cu caracter personal care o privesc si pe care le-a furnizat Bancii intr-un
format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si de a transmite aceste date altui operator, fara
obstacole din partea Bancii daca: prelucrarea se bazeazd pe consimtamant sau pe un contract si prelucrarea este
efectuata prin mijloace automate;

(6) dreptul 1a opozitie

Tn orice moment, persoana vizati are dreptul de a se opune, din motive legate de situatia particulara in care se afla,
prelucrarii in temeiul interesului legitim a datelor cu caracter personal care o privesc, inclusiv crearii de profiluri sau,
atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal are drept scop marketingul direct, persoana vizata are dreptul de a
se opune in orice moment prelucrarii in acest scop a datelor cu caracter personal care o privesc, inclusiv crearii de
profiluri, Th masura in care este legata de marketingul direct respectiv;

(7) dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de
profiluri

Persoana vizata are dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea
de profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizatd sau o afecteazd in mod similar intr-o masura
semnificativa

si

(8) dreptul de a se adresa cu o plangere Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP), ale carei date de contact se regasesc la adresa: www.dataprotection.ro.
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