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MANUAL DE UTILIZARE

Aplicatia de Autentificare Biometrica

EximPay

Utilizand aplicatia EximPay ai acces la cele mai avansate metode de securitate

ale platilor pe Internet, cat si mobilitatea de care ai nevoie in era tehnologiei!

Bucura-te de experienta EximPay!
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Flux inregistrare in aplicatie

Dupa descarcarea aplicatiei din Google Play Store pentru utilizatorii de smartphone cu sistem Android sau
Apple Store pentru utilizatorii iPhone/iPad, detinatorul de card Exim Banca Romaneasca trebuie sd se
inregistreze cu numarul de telefon mobil declarat in sistemul bancii si cu ultimele 6 cifre ale cardului pe care
doreste sa il inroleze:

cu EximPay
2 Autorizezi pldtile online
Verifici istoricul platilor

ti administrezi cardurile

g Available on the

¢ App Store

GET IT ON

" Google Play

EximPay

Ulterior introducerii numarului de telefon si a ultimelor 6 cifre ale cardului, se solicita acceptarea Termenilor
si Conditiilor de utilizare ale aplicatiei. Dupd ap3sarea butonul inregistrare, se primeste un mesaj SMS cu
codul de autentificare. Introducand codul de autentificare in aplicatie si confirmand inregistrarea, aplicatia
se deschide in pagina de Welcome (Homepage).

Tnregistrarea cardurilor se
face in cateva secunde

@ EximPay

Inregistrare
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Flux tranzactie e-commerce in EximPay

La initierea platii cu cardul Exim Banca Romaneasca pe Internet (magazin online), pe ecranul telefonului, in
partea de sus, va aparea o notificare de tip Push. Prin accesarea notificarii, se deschide pagina de
autentificare biometrica din aplicatie.
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Click aici pentru a auteriza tranzacti..

Confirmarea tranzactiei se face prin apdsarea butonului Confirma. in vederea finalizirii tranzactiei se va solicita
autentificarea biometrica prin atingerea senzorului de amprenta al telefonului sau prin alta metoda de autentificare
biometrica oferitd de dispozitiv (recunoastere faciala, voce etc.)

Atentie! Pentru utilizatorii de iPhone, dupa confirmarea tranzactiei este necesar sa se apese pe sageata din
coltul stang al ecranului, evidentiata aici, pentru ca tranzactia sa fie incheiata cu succes si pentru a reveni pe
site-ul comerciantului.

i

Efectuezi plati direct
din aplicatie

@ EximPay

o Corfrmara Tiznzactie

@ EximPay s

Cetclii franzactiz

Detalii tranzactie

reveluterDaklin

revolutie*Dublin

60.00RON

£0.00RON
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Functionalitatile aplicatiei
Aplicatia biometrica EximPay are trei submeniuri:

TRANZACTII

n aceasta sectiune se poate vizualiza istoricul tranzactiilor online efectuate cu oricare dintre carduri, de la
momentul inroldrii Tn aplicatia EximPay. Totodata, sunt afisate informatii despre fiecare tranzactie in parte.

CARDURI

n aceastd sectiune se pot vizualiza toate cardurile inrolate, precum si ultimele 4 cifre ale numarului de card.
Pentru ca o tranzactie sa fie autentificata biometric, comerciantul la care se efectueaza tranzactia sau
procesatorul de tranzactii al comerciantului trebuie sa fie inrolat in protocolul de securitate 3DSecure. in caz
contrar, nu se primeste notificarea de tip Push si tranzactia se efectueaza prin flux nesecurizat 3D sau
biometric. Totodata, prin atingerea iconitei ce reprezinta cardul inrolat, se pot vizualiza toate tranzactiile
efectuate online prin cardul respectiv.

PROFIL

Utilizatorul are la dispozitie urmatoarele informatii si optiuni, prin care se pot efectua anumite setari, cum
ar fi:

- limba n care aplicatia sa ruleze;

- activarea notificarilor de tip Push, necesare pentru platile efectuate prin aplicatie;

- activarea metodelor de autentificare biometrica, fiecare buton reprezentand o scurtatura catre setarile
telefonului pentru respectivul tip de optiune (Push notification si Securitate);

- afisarea datelor de contact ale Bancii pentru acordarea de support.

cu EXIM Pay g\ﬂ
— s A=
B Autorizezi playile online [ @ 3 {é}

B Verifici istoricul platilor
Inregistrarea cardurilor se Efectuezl plafl direct Autorizezl platile prin modalitatea Doar tu vezi detallile Dup# autentificare,

'ﬂ Tti administrezi cardurile face in citeva secunde din aplicatle de autentlficare disponibilé pe platilor dup# autentificare il poti personaliza singur
telefonul tiu setivile
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