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                                                                                                                                                                                                                                                 Nr. 75649/09.04.2026 
 

Avem noutati pe care vrem sa ti le impartasim, pentru ca este important sa fii mereu bine informat atunci cand apar schimbari legate de produsele si serviciile pe 
care le folosesti zi de zi. 

Urmeaza un mesaj mai lung, dar te asiguram ca toate informatiile sunt importante. 

In perioada urmatoare vom actualiza comisioanele aferente anumitor produse si servicii, precum si pe cele aplicate operatiunilor realizate prin intermediul 
acestora. Deasemenea, structura pachetelor de cont a fost actualizata pentru a se adapta mai bine nevoilor si asteptarilor tale financiare. Iti prezentam din timp 
propunerile de modificare, astfel incat sa le poti parcurge cu atentie inainte de implementare: 

CONT CURENT SI SERVICII ASOCIATE 
 

  

    Administrare cont curent (inclusiv cont curent inactiv) Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

in lei 5 lei/luna 10 lei/luna 

in valuta (echiv in valuta contului) 1,3 euro / luna  10 lei/luna  

Administrare cont de economii Flexibil (inclusiv cont de economii Flexibil inactiv) 

in lei 5 lei/luna 10 lei/luna 

in valuta (echiv in valuta contului) 1,3 euro / luna  10 lei/luna  

 Comision de debit aplicat contului de economii Flexibil 

in lei 5 lei/operatiune 0 lei 

in valuta/ operatiune 1,5 euro / 2 USD 0 lei 

Deschidere cont curent prin procura 

in lei n/a 100 lei/ cont 

in valuta (echiv in valuta contului) n/a 100 lei/ cont  

Imputernicire pe cont 

in lei 5 lei/imputernicit 10 lei/imputernicit 

in valuta (echiv in valuta contului) 5 lei/imputernicit  10 lei/imputernicit 

Comision administrare Internet Banking/Mobile Banking 

in lei 2 lei/luna 0 lei 

in valuta 0,45 euro/luna 0 lei 

Comision eliberare dispozitiv digipass 40 lei/digipass 130 lei/digipass 

Comision administrare serviciu SMS Alert 

in lei 3 lei/luna 6 lei/luna 
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in valuta (echiv in valuta contului) 3 lei/luna, echiv 6 lei/luna, echiv 

OPERATIUNI CU NUMERAR LA GHISEUL BANCII 

Retragere de numerar din conturi curente Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

in lei 1% minim 15 lei 1,5% minim 15 lei 

in valuta      0,5% minim 5 euro 1%  minim 25 lei (echiv in valuta contului) 

 Sumele mai mari de 35.000 lei sau 10.000 euro se    
vor programa cu cel putin 1 zi lucratoare inainte    
de ridicare 

Sumele mai mari de 50.000 lei sau 10.000 
euro se vor programa cu cel putin 1 zi 
lucratoare inainte de ridicare 

Incasari sume din contul deschis la alt prestator de servicii (Interbancara) 

in lei ≤500 lei: 2 lei 
>500 ≤ 50.000 lei: 4 lei 

>50.000 lei: 5 lei 

 
0 lei 

in valuta ≤1 euro: 0 euro 
>1 ≤ 150 euro: 1 euro 

>150 ≤ 10.000 euro: 1.50 euro 
>10.000 euro: 2 euro 

 
                                

0 euro 

 
 
 

Transfer credit (Plati), efectuate la ghiseele bancii pe baza de ordin de plata 

Transfer credit (Plati) Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

Intrabancar(e) din conturi curente   

In lei 4 lei 25 lei 

in valuta 3 euro, echiv.  25 lei, echiv.  

Interbancar(e) in LEI din conturi curente  

in lei 
 

≤1.000 lei   
>1.000<50.000 lei  
≥50.000 lei/urgente 

6 lei 
18 lei 
35 lei 

  <50.000 lei  
  ≥50.000 lei/urgente 

25 lei 
35 lei 

 

      Interbancar(e) in EUR din conturi curente catre tari din interiorul UE  

in valuta 
≤1.000 lei   
>1.000<50.000 lei  

  ≥50.000 lei/urgente 

6 lei, echiv. 
18 lei, echiv. 
35 lei, echiv. 

  <50.000 lei  
  ≥50.000 lei/urgente 

25 lei, echiv. 
35 lei, echiv. 

 

Interbancar(e) din conturi  in EUR catre tari din afara UE/ in alta valuta, indiferent de tara de destinatie 

in valuta 
SHA:0,15%, min 30 euro–max 1.000 euro 
 OUR: 0,15%, min 45 euro–max 1.000 euro 

SHA:0,15%, min 150 lei–max 5.000 lei, echiv. 
OUR: 0,15% min 225 lei–max 5.000 lei, echiv. 

Interbancar(e) din conturi  in EUR, urgente, catre tari din afara UE/ in alta valuta, indiferent de tara de destinatie 

in valuta 
SHA:0,15%, min 55 euro–max 1.000 euro 
OUR: 0,15%, min 70 euro–max 1.000 euro 

SHA: 0,15%, min 275 lei–max 5.000 lei echiv. 
OUR: 0,15% min 350 lei–max 5.000 lei, echiv. 

 

OPERAŢIUNI DE TRANSFER CREDIT (PLATI) 
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Transfer credit (Plati), prin Internet/Mobile Banking/PSIP* din conturi tranzactionale 

Transfer credit (Plati) Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

Intrabancar(e) din conturi tranzactionale  

in lei 2.8 lei 0 lei 

in valuta 3 euro, echiv.  0 lei 

Interbancar(e) in LEI din conturi curente   

in lei 
 

  ≤1.000 lei   
  >1.000<50.000 lei  
  ≥50.000 lei/urgente 

4,2  lei 
12,6 lei 
24,5 lei 

<50.000 lei  
 ≥50.000 lei/urgente 

10  lei 
20 lei 

 

      Interbancar(e) in EUR din conturi tranzactionale catre tari din interiorul UE  

in valuta 
≤1.000 lei   
>1.000<50.000 lei  
≥50.000 lei 

4,2 lei, echiv. 
12,6 lei, echiv. 
24,5 lei, echiv. 

<50.000 lei  
 ≥50.000 lei/urgente 

10  lei, echiv. 
20 lei, echiv. 

 

Interbancar(e) in EUR din conturi tranzactionale catre tari din afara UE/in alta valuta indiferent de tara 

in valuta 
SHA: 0,15%, min 30 euro – max 1.000 euro 
OUR: 0,15%, min 45 euro – max 1.000 euro 

SHA:0,15%, min 150 lei – max 5.000 lei, echiv. 
OUR: 0,15% min 225 lei – max 5.000 lei, echiv. 

Transfer credit (Plati) intrabancar(e)/interbancar(e)/urgente facturi utilitati prin optiunea “Plati utilitati” 

in lei 0 lei / 1leu / 24,5 lei Se vor aplica comisioanele specifice unei plati intrabancare sau interbancare prin 
Internet/Mobile Banking 

*Operatiunilor de plata prin transfer-credit initiate prin intermediul unui Tert Prestator de Servicii de Plata, le vor fi aplicate aceleasi comisioane ca in cazul operatiunilor de plata prin 
transfer-credit initiate prin serviciul Internet/Mobile Banking. 
In cazul operatiunilor de transfer-credit interbancare in lei < 50.000 lei este inclus comisionul de procesare prin sistem de compensare a platilor interbancare de mica valoare de 
0,51 lei, respectiv 0,45 lei in cazul platilor procesate in regim imediat prin infrastructura de plati instant, iar pentru cele ≥ 50.000 lei, comisionul de procesare prin sistem de decontare 
a platilor interbancare de mare valoare, de 6 lei. Anumite tranzactii care implica participarea altor Banci, pot genera costuri suplimentare care vor fi suportate separat de catre Client. 

PRODUSE SI SERVICII DE TRADE FINANCE 
 

Ordine de plata conditionate Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

Emitere 

in lei 30 euro, echiv 150 lei 

in valuta 30 euro, echiv 150 lei (echiv in valuta contului) 

Amendare 

in lei 20 euro, echiv 100 lei 

in valuta 20 euro, echiv 100 lei (echiv in valuta contului) 
 

Alte operatiuni Comision actual Comision in vigoare din 08.06.2026 

Emiterea de scrisori de referinta (bonitate) pentru clienti Emitere adrese la cererea clientilor  

in lei 60 lei  
100 lei 

(echiv in valuta contului) 
Transmiterea de informatii la cererea societatilor de audit (include TVA) 

in lei/valuta 70 lei / 20 euro 
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Emiterea de confirmari la cerere (confirmarile referitoare la credite sunt 
comisionate conform prevederilor contractului de credit) 

 
100 lei 

(echiv in valuta contului) 
(adrese de bonitate, confirmari la cererea societatilor de audit, confirmari de specimene        

de semnaturi, documente din arhiva, altele decat extrase de cont, orice alte adrese       
solicitate de clienti si pe care Banca le poate emite) 

in lei/valuta 50 lei, echiv 

Alte servicii (eliberare adrese diverse) 

in lei/valuta 60 lei, echiv 

Furnizare copii documente din arhiva 

in lei/valuta 5 lei/pagina, echiv 

Consultare FNIP  (Fisierul national  de incidente  de  plati) la  cererea clientului (include TVA) 

in lei/valuta 3 lei, echiv 10 lei, echiv in valuta contului 

Inchiriere casete de valori  

in lei/valuta in echiv 

Caseta mica 
 
Caseta medie 
 
Caseta mare 

50 lei +TVA/luna 
Garantie 200 LEI 
70 lei + TVA/luna 
Garantie 300 LEI 
90 lei + TVA/luna 
Garantie 350 LEI 

Caseta mica 
 
Caseta medie 
 
Caseta mare 

100 lei +TVA/luna 
Garantie 350 LEI 

150 lei + TVA/luna 
Garantie 350 LEI 

200 lei + TVA/luna 
Garantie 350 LEI 

 
Banca poate stabili serviciile de Internet si Mobile Banking ca principal canal de furnizare a extraselor de cont, pentru orice perioada, acestea fiind puse la dispozitia ta 
in format electronic, iar, ca alternativa, prin transmitere prin corespondenta electronica (e-mail), in conformitate cu prevederile legale aplicabile 
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PACHETE DE CONT 
 

Tip Pachet de cont Exim Clasic Exim Select Exim Premium Exim Platinum Extins Pensia Activa Dinamic 

Beneficii Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Administrare produse si servicii componente 

Administrare lunara cont curent lei √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Administrare lunara cont curent 
valuta 

- - euro euro √ √ euro euro euro euro - - 

Administrare lunara 
Internet/Mobile Banking 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ - √ 

Administrare lunara serviciul SMS 
Alert 

√ - √ - √ - √ - √ √ √ - 

Administrare lunara cont economii 
(Flexibil) 

√ √ √ √ √ √ - √ √ √ √ √ 

Tip card in pachet – lei Standard Standard Gold Gold World World Standard Gold Standard Standard Standard Standard 

Emitere card principal √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Administrare card principal /luna √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Card debit in euro (emitere si 
administare) 

n/a n/a - - - √ - - - - n/a n/a 

       Operatiuni cu numerar 

Retragere numerar ATM Exim 
Banca Romaneasca 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Retragere numerar ATM Banci din 
Romania 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Retragere numerar ATM Banci din 
UE 

√ - √ √ √ √ √ √ √ √ - √ 

Retragere numerar de la ghiseele 
bancii in valuta, in limita a 1 
tranzactie pana la 1.000 euro/  
luna (echiv) 

n/a n/a - - - √ - - - - n/a n/a 
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Tip Pachet de cont Exim Clasic Exim Select Exim Premium Exim Platinum Extins Pensia Activa Dinamic 

Beneficii Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Actual 
Din 

08.06.2026 
Actual 

Din 
08.06.2026 

Transfer credit (Plati si incasari) 

Transfer credit (Plati) intrabancare 
online lei  

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ - √ 

Transfer credit (Plati) intrabancare 
online valuta 

- √ - √ - √ - √ - √ n/a n/a 

Transfer credit (Plati) interbancare 
online in lei sume  < 50,000 lei* 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ - √ 

Transfer credit (Plati) interbancare 
online in lei sume ≥ 50,000 lei* 

- - - √ - √ √ √ - - - - 

Transfer credit (Plati) interbancare 
online in euro catre tari din UE* 

n/a n/a - - - √ - - - - n/a n/a 

Incasari sume din contul deschis la 
alt prestator de servicii 
(Interbancara) in lei 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

Incasari sume din contul deschis la 
alt prestator de servicii 
(Interbancara) in valuta 

n/a n/a - √ - √ - √ - √ n/a n/a 

Comision lunar pachet cu 
indeplinire conditii 

0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 0 lei 

Comision lunar pachet fara 
indeplinire conditii 

20 lei 15 lei 40 lei 25lei 100 lei 50 lei 5 lei 10 lei 15 lei 5 lei 10 lei 0 lei 

  Conditii de eligibilitate 

Rulaj creditor lunar (incasari lunare) 
minim  

1,000 lei 
minim  

1,500 lei 
minim  

6,000 lei  
minim  

5,000 lei  
minim 

15,000 lei 

minim 
10,000 

 lei 
Incasare  

Incasare 
Angajator 

prin 
Conventie 

minim  
500 lei 

Incasare 
pensie  

de la Casele 
de Pensii 

minim  
250 lei 

Nu se aplica 

sau 

Disponibilitati totale indiferent de 
termen/vedere, detinute la Exim  
Banca Romaneasca S.A. (sau  
echivalent alte valute la cursul  BNR) 

  
minim 

200.000  
lei 

  

si 

Tranzactii la comercianti decontate  
in luna de referinta cu cardul de  
debit in Lei inclus in pachet  

1 2 1 2 1 2 
Nu este 
necesar 

Nu este 
necesar 

1 
Nu este 
necesar 

1 
Nu este 
necesar 
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“-“ = produsul, serviciul sau tipul de operatiune nu este inclus(a); “n/a” - produsul, serviciul sau tipul de operatiune nu este aplicabil in Pachet  

*Comisionul TRANSFOND in valoare de 0.51 Lei/ plata, respectiv 0.45 Lei/plata, in cazul platilor procesate in regim imediat prin infrastructura de plati instant, va fi 
suportat de Banca. Comisionul BNR in valoare de 6 Lei/ plata sau costurile bancilor corespondente si ale bancilor intermediare pentru platile in valuta vor fi achitate 
de catre Client. 

Din 08.06.2026, vom actualiza si Tarifele de taxe si comisioane standard pentru cardurile de debit, cardurile de credit si pentru serviciul Internet Banking precum 
si Conditiile de tranzactionare aferente cardurilor de debit Persoane Fizice si Conditiile Generale de Utilizare a cardurilor de credit pentru persoane fizice. 

Carduri de credit - In Conditiile Generale de Utilizare a cardurilor de credit pentru persoane fizice se definesc notiunile de: transfer de credit; varsa maxima de 
creditare; termenul de anulare a cardului; dobanda aplicabila transferului de credit; facilitate de acces in lounge prin programul Priority Pass, acestea sunt definite pe 
site-ul www.eximbank.ro. De asemenea, informatiile privind suma minima de plata nu se vor mai transmite prin SMS, ci se vor obtine din aplicatia e-xim Banking sau 
pe email prin intermediul extrasului de cont.  

Carduri de debit – In Conditiile de tranzactionare aferente cardurilor de debit Persoane Fizice se elimina notiunea de Lounge Key, facilitatile de acces in lounge sunt 
transferate in programul Priority Pass, acestea sunt definite pe site-ul www.eximbank.ro 

  CARDURI DE CREDIT   

 Comision actual Comision valabil din 08.06.2026 

Retragere numerar la ATM-urile altor banci din tara/strainatate 0 1% + 5 lei 

Transferuri de tip top-up (funding transactions) 0 1% + 5 lei 
Tranzactii la comercianti de tip monede virtuale 0 1% + 5 lei 
SMS Alert 3 lei/luna 6 lei/luna 
CARDURI DE DEBIT   

                      Comision actual Comision valabil din 08.06.2026 

Tranzactii la comercianti de tip jocuri de noroc 1% minim 5 lei 2% + 5 lei 
Tranzactii la comercianti din categoria monedelor virtuale 0 lei 1% + 5 lei 
SMS Alert 3 lei/luna 6 lei/luna 

 
Pentru detalii complete legate de comisioanele aplicabile, te rugam sa descarci si sa consulti: 

• Lista de Comisioane Persoane Fizice aici aplicabila incepand din 08.06.2026 

• Taxe si comisioane carduri aici aplicabile incepand din 08.06.2026 
 

In acelasi timp, te informam ca au fost actualizate Conditiile Generale de Afaceri aplicabile clientilor persoane fizice, in scopul reflectarii modificarilor legislative si al 
optimizarii modului de derulare a relatiei contractuale cu banca. 

Revizuirea documentului vizeaza, in principal: 

✓ Clarificarea sferei de aplicare si a modului de informare a clientilor, inclusiv prin publicarea modificarilor la unitatile Bancii si pe site-ul acesteia; 
✓ Eliminarea prevederilor care nu mai sunt aplicabile, aferente unor produse sau fluxuri abrogate, precum si actualizarea continutului documentului in vederea 
alinierii la functionalitatile si procesele operationale curente ale Bancii; 
✓ Structurarea documentatiei contractuale, prin precizarea explicita a documentelor care reglementeaza relatia contractuala; 

http://www.eximbank.ro/
http://www.eximbank.ro/
https://www.eximbank.ro/wp-content/uploads/2026/04/Lista-de-comisioane-pentru-persoane-fizice-in-vigoare-cu-08.06.2026.pdf
https://www.eximbank.ro/wp-content/uploads/2026/04/Taxe-si-comisioane-Carduri.pdf


 

8 
 

✓ Actualizarea si completarea definitiilor relevante, pentru aplicarea unitara a prevederilor (ex.: cont curent, autorizare operatiune de plata, servicii de banca la 
distanta, tara de rezidenta fiscala etc.); 
✓ Clarificarea conditiilor de intrare in relatie cu Banca si de utilizare a produselor si serviciilor, inclusiv aspecte privind reprezentarea, limitele imputernicitilor si 
particularitatile aplicabile minorilor; 
✓ Clarificarea drepturilor si obligatiilor contractuale ale partilor; 
✓ Detalierea regulilor privind executarea instructiunilor de plata, traseul operatiunilor prin banci corespondente si termenele de executare a transferurilor; 
✓ Consolidarea prevederilor privind cunoasterea clientelei (KYC) si monitorizarea relatiei de afaceri, in conformitate cu cerintele de prevenire a spalarii banilor; 
✓ Consolidarea mecanismelor de gestionare a riscurilor operationale si de frauda; 
✓ Actualizarea prevederilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, in conformitate cu cerintele GDPR; 
✓ Actualizarea regulilor privind administrarea conturilor curente, inclusiv definirea conturilor dormante/inactive si aplicarea comisioanelor aferente, inclusiv 
prevederi cu privire la descoperitul neautorizat de cont; 
✓ Detalierea drepturilor si responsabilitatilor partilor in cazul operatiunilor de plata neautorizate sau executate incorect, precum si a situatiilor de corectare a 
operatiunilor efectuate eronat; 
✓ Actualizarea prevederilor privind produsele de economisire, calculul dobanzilor, comisioanelor si altor costuri. 
✓ Clarificarea procedurilor aplicabile in situatii speciale, precum succesiunile sau utilizarea serviciilor prin Call Center. 
 

Pentru detalii complete legate de prevederile Conditiilor Generale de Afaceri aplicabile clientilor persoane fizice, te rugam sa descarci si sa consulti: 
 

• Conditii Generale de Afaceri pentru Persoane Fizice aici aplicabile incepand din 08.06.2026 
 

Iti recomandam sa parcurgi cu atentie conditiile actualizate si te informam ca ai dreptul sa accepti sau nu modificarile mentionate, inaintea datei propuse pentru 
intrarea lor in vigoare, respectiv pana la 08.06.2026. In cazul in care nu vom primi o notificare scrisa de neacceptare a modificarilor pana la aceasta data, vom 
considera ca accepti modificarile transmise prin aceasta notificare, completata cu prevederile Conditiilor Generale de Afaceri pentru Persoane Fizice si Listei de 
Comisioane pentru Persoane Fizice. 
 

Poti descarca si salva textul notificarii de pe site-ul oficial www.eximbank.ro in sectiunea Documente utile pentru Persoane Fizice. 
 

Pentru detalii suplimentare: 

• Apeleaza la consultantii din sucursale, de luni pana vineri intre orele 09:00-16:30. Datele de contact ale sucursalelor le gasești aici. 

• Suna la 021.304.80.04, de luni pana vineri intre orele 09:00–17:00, cu exceptia sarbatorilor legale.  

 
Cu consideratie, 
Mădălina PUIU BOLDEIU 
Director Directia Managementul Produselor Retail  

 
EXIM BANCA ROMANEASCA S.A. 

Adresa: Strada Barbu Delavrancea nr. 6A, sector 1, Bucuresti 
Tel: +40 21 405 30 96, Email: office@eximbank.ro 

 
Aceasta comunicare reprezinta o informare referitoare la modificari aferente produselor detinute la Exim Banca Romaneasca si nu este un mesaj de promovare. 

https://www.eximbank.ro/wp-content/uploads/2026/04/Conditii-Generale-de-Afaceri-pentru-persoane-fizice-valabile-din-08.06.2026.pdf
http://www.eximbank.ro/
https://www.eximbank.ro/wp-content/uploads/2025/11/Lista-Sucursale.pdf
mailto:office@eximbank.ro

